SCFELA
COMUNE DI PANCARANA

(Provincia di Pavia)

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

deliberan.5
del 21/01/2019

|OGGETTO: Approvazione del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la

{Trasparenza anni 2019/2021

L’anno DUEMILADICIANNOVE addi 21 del mese di gennaio, alle ore 19,45, nella sede presso il
Municipio di Pancarana, regolarmente convocata, si é riunita la Giunta comunale

_Risultano _ _ | Presenti | Assenti
1| FUSI Maurizio - .8
2| NICOLINI Paola Teresa | si ]
3 | BRESCIANI Marco o s
- - |
Totali presenti/assenti 3 |

Partecipa alla seduta il Segretario comunale dott. Daniele Bellomo

Il Sig. Maurizio Fusi in qualita di Sindaco, constata la validita dell'adunanza, dichiara aperta la
seduta per la trattazione dell’argomento in oggetto.

PARERI PREVENTIVI:

Visto, si esprime parere favorevole in ordine alla regolarita Verbale’ fatto’ letto e sottoscritto

tecnica sulla proposta della presente delibera, ai sensi come segue.:
delfart.49 del T.U.E.L. 18.08.2000, n.267.
Firmato per quanto di competenza da: IL SINDACO

f.to Maurizio Fusi
IL SEGRETARIO
f.to Daniele Bellomo

IL SEGRETARIO
f.to Daniele Bellomo

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE
Si certifica che la presente delibera viene affissa allAlbo | PER COPIA CONFORME ALL’ORIGINALE, PER
Pretorio del Comune per 15 giorni consecutivi, ai sensi | USO AMMINISTRATIVO
dell'art. 124 del T.U.E.L. 267/2000, dal _ |
=~ 8 MAR 2019 ¢

IL SEGRETARIO
f.to Daniele Bellomo




LA GIUNTA COMUNALE

Richiamati:

i principi di economicita, efficacia, imparzialita, pubblicita e trasparenza dell’'azione
amministrativa (articolo 1, comma 1, della legge 7 agosto 1990 numero 241 e smi);

la legge 6 novembre 2012 numero 190: “Disposizioni per la prevenzione e la repressione
della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione” (come modificata dal
decreto legislativo 97/2016);

l'articolo 48 del decreto legislativo 18 agosto 2000 numero 267 (TUEL) e smi;

Premesso che:

il 3 agosto 2016 'ANAC ha licenziato il Piano nazionale anticorruzione 2016 (PNA) con la
deliberazione numero 831;

I'articolo 41, comma 1 lettera b), del decreto legislativo 97/2016 ha stabilito che il PNA
costituisca “un atto di indirizzo” al quale i piani triennali di prevenzione della corruzione si
devono uniformare;

e la legge 190/2012 che impone alle singole amministrazioni 'approvazione del loro Piano
triennale di prevenzione della corruzione (PTPC),

sia il PNA che il PTPC sono rivolti, unicamente, all'apparato burocratico delle pubbliche
amministrazioni;

il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza elabora e propone lo schema di PTPC;
per gli enti locali, la norma precisa che “il piano é approvato dalla giunta” (articolo 41
comma 1 lettera g) del decreto legislativo 97/2016);

Dato atto che:

I Comuni di Cervesina e Pancarana con atti approvati dai rispettivi Consigli Comunali
hanno costituito 'Unione di comuni lombarda denominata “Micropolis” ai sensi e per gli
effetti dell'articolo 32 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 “Testo unico delle leggi
sull'ordinamento degli enti locali” e dell’articolo 18 della legge regionale 27 giugno 2008 , n.
19 “Riordino delle Comunita montane della Lombardia, disciplina delle unioni di comuni
lombarde e sostegno all'esercizio associato di funzioni e servizi comunali”

Con i medesimi atti sono stati approvati lo Statuto e I'atto costitutivo dell'Unione;

L’atto costitutivo € stato sottoscritto dai Sindaci aderenti all'Unione;

Lo Statuto del’'Unione & stato pubblicato divenuto esecutivo;

Si sono regolarmente insediati gli organi del’'Unione cosi come previsto dallo Statuto;

L’art. 2 dellatto costitutivo prevede che I'Unione & costituita per I'esercizio congiunto di
servizi e funzioni dei comuni che la compongono come meglio indicate nello statuto all’art.2
dello stesso.



e L'art. 2 (Finalita) dello statuto dell’'Unione prevede

o al comma 2 che i Comuni possono attribuire all’'Unione |'esercizio di ogni funzione
amministrativa propria o ad essi delegata, nonché la gestione, diretta o indiretta, di
servizi pubblici locali.

o al comma 3 lelenco delle funzioni trasferite, con l'aggiunta delle funzioni
amministrative.

o al comma 4 che i Comuni conferiscono all’Unione I'esercizio delle funzioni
fondamentali dei Comuni aderenti di cui all'art.14 comma 27 D.L.78/2010 convertito
nella legge n. 135/2012.

Dato atto altresi che con deliberazioni del’Assemblea dellUnione & avvenuto il recepimento in
capo I'Unione di comuni lombarda denominata “Unione Micropolis” delle seguenti funzioni/servizi
da parte dei comuni di Cervesina e Pancarana:

o

funzione “organizzazione generale dell’'amministrazione, gestione finanziaria e contabile
e controllo” di cui all'art. 14 comma 27 lett. a del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e
ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “organizzazione dei servizi pubblici di interesse generale di ambito comunale,
ivi compresi i servizi di trasporto pubblico comunale” di cui allart. 14 comma 27 lett. b
del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio
unico

funzione “catasto, ad eccezione delle funzioni mantenute allo stato dalla normativa
vigente” di cui all'art. 14 comma 27 lett. c del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e
ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “pianificazione urbanistica ed edilizia di ambito comunale nonché la
partecipazione alla pianificazione territoriale di livello sovracomunale” di cui all’art. 14
comma 27 lett. d del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante
costituzione di ufficio unico

funzione “attivita, in ambito comunale, di pianificazione di protezione civile e di
coordinamento dei primi soccorsi” di cui all'art. 14 comma 27 lett. e del decreto legge
31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “organizzazione e gestione dei servizi di raccolta, avvio e smaltimento e
recupero dei rifiuti urbani e la riscossione dei relativi tributi” di cui all’art. 14 comma 27
lett. f del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di
ufficio unico

funzione “progettazione e gestione del sistema locale dei servizi sociali ed erogazione
delle relative prestazioni ai cittadini, secondo quanto previsto dall'articolo 118, quarto
comma, della costituzione” di cui all'art. 14 comma 27 lett. g del decreto legge 31
maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “edilizia scolastica per la parte non attribuita alla competenza delle province,
organizzazione e gestione dei servizi scolastici” di cui all'art. 14 comma 27 lett. h del
decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico
funzione “polizia municipale e polizia amministrativa locale” di cui all'art. 14 comma 27
lett. i del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di
ufficio unico

funzione “tenuta dei registri di stato civile e di popolazione e compiti in materia di servizi
anagrafici nonché in materia di servizi elettorali, nell'esercizio delle funzioni di
competenza statale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. L del decreto legge 31 maggio
2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “servizio statistico” di cui all'art. 14 comma 27 lett. | bis del decreto legge 31
maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

servizi “valorizzazione dei beni di interesse storico, attivita culturali e interventi diversi
nel settore culturale, sport e tempo libero, giovani, sviluppo e valorizzazione del




turismo, reti e altri servizi di pubblica utilita mediante costituzione di ufficio unico;
Richiamate:

o [a deliberazione di giunta dell’'unione n. 8 del 23/03/2016 con cui si & disposto di prendere
atto del trasferimento all’'Unione dei comuni MICROPOLIS a far data dal 01.03.2016 del
personale;

e la deliberazione di giunta dell’'unione n.5 del 19.01.2019 con cui & stato approvato il piano
triennale dei fabbisogni di personale 2019/2020/2021, unitamente alla revisione della
" struttura organizzativa dellEnte; ' '

Richiamato I'art. 1 comma 6 della legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione
e la repressione della corruzione e dellillegalita nella pubblica amministrazione®, cosi come
modificato ed integrato dal decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97 “Revisione e semplificazione
delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivo
della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi
dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle
amministrazioni pubbliche.”, che dispone che i comuni con popolazione inferiore a 15.000 abitanti
possono aggregarsi per definire in comune, tramite accordi ai sensi dell'articolo 15 della legge 7
agosto 1990, n. 241, il piano triennale per la prevenzione della corruzione, secondo le indicazioni
contenute nel Piano nazionale anticorruzione di cui al comma 2-bis.

Considerato che il Piano nazionale anticorruzione 2016 (PNA) precisa per quanto attiene la
prevenzione della corruzione nelle forme associative tra enti locali Alla luce delle valutazioni
riportate sopra, si ritiene che I'esigua dimensione organizzativa, la proiezione esclusivamente
locale delle scelte amministrative e la conseguente frammentazione della strategia di contrasto alla
corruzione tra le molteplici realta locali rappresentino gravi ostacoli a un efficace contrasto alla
corruzione. Le indicazioni che seguono, pertanto, sono principalmente indirizzate a favorire forme
di aggregazione tra i comuni che consentano, da un lato, di garantire idoneita di risorse € mezzi e
dall’altro di assicurare una risposta alla corruzione non solo locale ma piu propriamente territoriale
e unitaria. A questo scopo, alcune delle semplificazioni e degli adattamenti proposti si rivolgono
esclusivamente ai comuni che abbiano deciso di operare in forma associata, mediante le unioni di
comuni, le convenzioni e gli accordi, come previsto dall'art. 41, co. 1, lett. e) del d.lgs. 97/2016.
Altre sempilificazioni, di carattere generale, destinate tanto alle unioni e alle convenzioni quanto ai
singoli comuni con popolazione inferiore a 15.000 abitanti, sono invece analizzate nel § 4. |l favor
per l'associazione delle funzioni sembra in linea con [lattuale processo legislativo di
riorganizzazione degli enti locali di piccole dimensioni. Ci si riferisce, in particolare, a quanto
previsto dall’art. 14, co. 31 ter, del decreto legge 31 maggio 2010, n. 78 (convertito dalla legge 30
luglio 2010, n. 122) «Misure urgenti in materia di stabilizzazione finanziaria e di competitivita
economica» che introduce, per i comuni con popolazione inferiore a 5.000 abitanti, 'obbligo della
gestione associata delle funzioni fondamentali tramite unione o convenzione da attuare, a seguito
di proroghe successive, entro il 31 dicembre 2016. Con riferimento al tema delle funzioni
fondamentali, si ritiene opportuno precisare fin da ora che, ad avviso dell’Autorita, le attivita in
tema di anticorruzione e trasparenza, per le implicazioni gestionali e operative che comportano,
dovrebbero essere considerate allinterno della funzione di organizzazione generale
dell'amministrazione, a sua volta annoverata tra quelle fondamentali dall’art. 14, co. 27, del gia
citato d.I. 78/2010. In base alle considerazioni esposte, si ritiene di dover far leva sul ricorso a
unioni di comuni e a convenzioni, oltre che ad accordi, come previsto dal d.lgs. 97/2016, per
stabilire modalita operative sempilificate, sia per la predisposizione del PTPC sia per la nomina del
RPCT. Si precisa che I'applicabilita delle indicazioni del presente paragrafo prescinde dal numero
complessivo di abitanti dei comuni che fanno parte dell'unione o della convenzione. Il ricordato
favor del legislatore verso le forme di esercizio associato delle funzioni fondamentali comporta che
le semplificazioni qui proposte riguardino forme associative tra piccoli comuni, ma anche forme
associative tra piccoli comuni e comuni medio-grandi, con le quali si raggiungono dimensioni



organizzative del’amministrazione comunale pili adeguate, tanto in termini di funzionalita generale
quanto in termini di prevenzione della corruzione.
Dallesame condotto sui PTPC & emerso che le unioni di comuni istituite ai sensi dell’art. 32 del
TUEL (enti locali con autonoma personalita giuridica di diritto pubblico rispetto ai comuni
aggregati14), hanno gia svolto un ruolo di coordinamento nell’'azione di prevenzione della
corruzione. In alcuni casi le unioni, infatti, non solo hanno approvato un proprio PTPC con
riferimento alle funzioni trasferite dai comuni aderenti e per le relative aree di rischio ma hanno, al
contempo, coordinato la formazione finalizzata alla stesura dei PTPC dei singoli comuni, essendo
questi ultimi, comunque, obbligati ad adottare un Piano con riferimento alle funzioni non trasferite.
Il coordinamento nell'elaborazione dei PTPC ha consentito di semplificare l'attivita dei singoli
comuni coinvolti mediante la condivisione del processo di individuazione delle aree di rischio e dei
criteri di valutazione dello stesso, ma soprattutto attraverso I'analisi del contesto esterno che ha
considerato l'intero territorio dell'unione. Di seguito sono indicati gli adattamenti della disciplina in
tema di prevenzione della corruzione sia con riferimento alla predisposizione, adozione e
attuazione del PTPC, sia con riferimento alla nomina e alle funzioni del RPCT. Le indicazioni che
seguono trovano applicazione: '

e per le unioni istituite per I'esercizio obbligatorio delle funzioni fondamentali;

e per le unioni istituite per I'esercizio associato facoltativo di specifiche funzioni.

Relativamente al Piano triennale di prevenzione della corruzione il PNA specifica che in caso di
unione di comuni, si pud prevedere la predisposizione di un unico PTPC distinguendo, in
applicazione del criterio dell’esercizio della funzione, a seconda se ci si riferisca a:

e funzioni svolte direttamente dall'unione;

e funzioni rimaste in capo ai singoli comuni.
Rientrano tra le competenze dell’'unione la predisposizione, 'adozione e I'attuazione del PTPC e
delle misure organizzative in esso contenute, relativamente alle funzioni trasferite all’'unione. Cid in
coerenza con il principio secondo cui spetta allente che svolge direttamente le funzioni la
mappatura dei processi, I'individuazione delle aree di rischio e la programmazione delle misure di
prevenzione a esse riferite. Con riferimento alle altre funzioni, che restano in capo ai singoli
comuni in quanto non svolte in forma associata:

e qualora lo statuto dellunione preveda I'associazione della funzione di prevenzione della
corruzione, da sola o a seguito del’associazione della funzione fondamentale di
«organizzazione generale dellamministrazione, gestione finanziaria e contabile e
controllo», a seguito di un idoneo coordinamento, I'unico PTPC dell’'unione pud contenere
anche le misure relative alle funzioni non associate, svolte autonomamente dai singoli
comuni. Qualora si opti per questa modalita operativa semplificata, resta ferma la
responsabilita diretta per I'attuazione delle misure di prevenzione in capo ai singoli comuni
e, in particolare, ai soggetti incaricati dell’attuazione;

® in alternativa, ciascun ente pud continuare a predisporre il proprio PTPC, mutuando o
rinviando al PTPC dell’'unione per quelle parti del PTPC comuni all’'unione, con particolare
riferimento all’analisi del contesto esterno.

Dato atto che per il 2018/2020 i Comuni costituenti I'Unione hanno approvato I'aggiornamento del
Piano triennale di prevenzione della corruzione per le annualita precedenti cosi come segue:

e comune di Cervesina deliberazione n.15 del 03/02/2018

e comune di Pancarana deliberazione n.7 del 30/01/2018

Ritenuto in forza di quanto previsto dalia normativa e dal PNA (art. 1 co 6 della legge 190/2012
interpretato alla luce del contenuto del PNA) di approvare un unico Piano triennale di prevenzione
della corruzione (che alla presente si allega a formarne parte integrante e sostanziale) valevole per
I'unione relativamente alle funzioni ad essa conferite e per i comuni in relazione alle funzioni da
questi gestite direttamente e che pertanto il piano predisposto dal'Unione deve essere adottato
‘per adesione” dalle Giunte dei Comuni aderenti, rafforzando ed esplicitando cosi il legame
funzionale che li unisce, ed assumendosi le proprie responsabilitd in termini di rispetto delle
previsioni ivi contenute;



Accertato che sulla proposta della presente & stato acquisito il solo parere in ordine alla regolarita
tecnica (art. 49 del TUEL);

Dato atto al segretario dellUnione di aver curato personalmente la stesura della presente
condividendone i contenuti sotto il profilo della legittimita amministrativa;

Tutto cié premesso,

Con voti favorevoli unanimi, espressi dagli aventi diritto nei modi di legge,

DELIBERA

1. di approvare i richiami, le premesse e lintera narrativa quali parti integranti e sostanziale
del dispositivo;

2. di approvare il Piano triennale di prevenzione della corruzione (che alla presente si allega a
formarne parte integrante e sostanziale) con i relativi allegati, prodotto e redatto come
Unione Micropolis, e di adottarlo anche come Comune di Pancarana in qualita di ente
aderente a detta Unione;

3. di dare atto che sulla proposta della presente & stato acquisito il solo parere in ordine alla
regolarita tecnica (art. 49 del TUEL).

Inoltre, la Giunta,

valutata I'urgenza imposta dalla volonta di concludere tempestivamente il procedimento, allo scopo
di rendere efficace sin da subito il rinnovato piano “anticorruzione”, data la rilevanza della materia
trattata, con ulteriore votazione all’unanimita

DELIBERA

di dichiarare il presente provvedimento immediatamente eseguibile, ai sensi dell'articolo 134,
comma 4, del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267.




ALLEGATO B AL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE (P.T.P.C.)
2019-2021

CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI
CAPO | - Principi e disposizioni generali
Art. 1- Finalita

1. It presente Codice € adottato ai sensi dell'art. 54 del D. Lgs. 30 marzo 2001 n. 165 e s.m.i. e
sulla base delle norme contenute nel Codice di comportamento dei dipendenti pubblici —
approvato con D.P.R. del 16 aprile 2013 n. 62 (d'ora in poi “Codice Nazionale”) recante i doveri
minimi di diligenza, lealta, imparzialita e buona condotta dei dipendenti, estensivamente intesi
come specificato al successivo art. 2.

2. Le disposizioni di cui ai seguenti articoli sono conformi alle norme statutarie in vigore,
assicurando altresi il necessario raccordo con le ulteriori norme regolamentari dell'Ente, in
particolare con il Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi.

Art. 2 - Ambito oggettivo di applicazione

1. Il presente documento definisce - integrando e specificando quanto contenuto nel Decreto
nazionale di cui all'art. 1, immediatamente applicabile - una serie di norme comportamentali alle
quali i dipendenti devono attenersi sia nei rapporti interaziendali, sia nelle relazioni instaurate
con gli altri soggetti pubblici e privati.

2. 1l presente Codice, pur fornendo regole di condotta di elevato contenuto qualitativo,
immediatamente prescrittive, non si ritiene esaustivo di ogni aspetto e pertanto, dopo una fase
di prima applicazione, subira aggiornamenti e adeguamenti tempestivi e costanti ai fini della
necessaria coordinazione con gli ulteriori strumenti di programmazione operativa disciplinati
dalla legge, quali il Piano triennale di prevenzione della corruzione, comprendente il Programma
triennale della trasparenza e dell'integrita e il Piano della performance.

3. Il presente documento reca principi € norme che hanno 'obiettivo di agire sui comportamenti
e sulle condotte, fuori e dentro I'amministrazione, sia individuali che collettive, al fine di creare
una “cultura di valore” fondata sul senso di responsabilitd e sulla consapevolezza dell’
“esercizio di una pubblica funzione”.

Art. 3 - Ambito soggettivo di applicazione

1. Il Codice si applica a tutti i dipendenti dell’Unione, ivi compresi i titolari di posizione
organizzativa, il cui rapporto di impiego & regolato da un contratto individuale di lavoro, a tempo
indeterminato o determinato.

2. Al Segretario si applicano le norme del presente Codice costituenti principi di comportamento
nel rispetto dei doveri di lealta, imparzialita, diligenza, integrita e legalita, ferma restando la
disciplina specifica in termini di codice disciplinare prevista dalla normativa e dai contratti di
riferimento.

3. Le norme recanti gli obblighi di condotta di cui al presente Codice si applicano anche ai
consulenti e ai collaboratori a qualsiasi titolo incaricati e ai titolari di incarichi presso gli uffici di
diretta collaborazione degli Organi politici.
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4. Mediante le prescrizioni di cui al successivo art. 14 le norme del presente Codice sono altresi
valide nei confronti del personale delle imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere
o lavori in favore dell'amministrazione.

5. Ai soggetti di cui al comma precedente si applicano le norme e le disposizioni del presente
Codice alla stregua dei dipendenti dellEnte.

Art. 4 - Principi etici e di integrita di riferimento

1. Tutti i dipendenti devono compiere i doveri di servizio con lealta, disciplina e onore, nel
rispetto della Costituzione e della legislazione vigente.

2. Nell'espletamento delle proprie funzioni ciascun dipendente deve perseguire unicamente
linteresse pubblico superiore conformando la propria condotta ai doveri di imparzialita,
efficienza, economicita e buon andamento dell'azione amministrativa.

3. Il dipendente non deve usare i poteri di cui & titolare in ragione del proprio ufficio per finalita
diverse di quella di cui al comma 1 e non deve abusare della posizione ricoperta per il
raggiungimento di personali o altrui indebite utilita.

4. || dipendente deve essere sempre responsabile delle proprie azioni e decisioni tenendo conto
delle conseguenze delle stesse sui singoli e sulla comunita locale.

5. Il dipendente & tenuto a mantenere un atteggiamento propositivo e proattivo verso il proprio
lavoro, ricercandone il miglioramento continuo attraverso un approccio aperto alle innovazioni e
contribuendo allo sviluppo e qualificazione dei processi dell’Ente.

6. Il dipendente valorizza I'apporto di tutti al raggiungimento degli obiettivi assegnati e condivide
conoscenze, competenze, obiettivi, metodologie e strumenti di lavoro con i colleghi coinvolti nei
processi lavorativi.

7. Il dipendente si impegna, attraverso il proprio quotidiano comportamento e per quanto di
propria competenza, a creare e mantenere un ambito lavorativo inclusivo, libero da molestie di
qualunque natura e che assicuri sicurezza, salute e benessere.

8. | compiti che il dipendente & chiamato a svolgere devono essere portati a termine secondo
criteri di correttezza e buona fede e pertanto lo stesso rispetta, con trasparenza e obiettivita, i
tempi e le modalita di gestione delle pratiche, concludendo i procedimenti senza ritardo,
curandone la fase istruttoria con equita e ragionevolezza, ad esclusiva tutela della sfera
giuridica e nel pieno rispetto della privacy dei soggetti destinatari nonche a garanzia del bene
pubblico perseguito.

9. Nell'espletamento delle proprie funzioni il dipendente assicura la massima collaborazione e
favorisce lo scambio di informazioni e dei dati con le altre amministrazioni, nel rispetto dei
principi e delle norme che ne regolano il trattamento, fermi restando i vincoli di legge per i dati
personali, soprattutto di carattere sensibile e giudiziario.

CAPO Il - Norme di comportamento

Art. 5 - Elargizioni e altre utilita



1. Ferme restando le norme prescrittive di cui all'art. 4 del D.P.R. 62/2013, cui integralmente si
rimanda, gli eventuali beni o compensi indebitamente ricevuti o elargiti dai pubblici dipendenti
rientrano nella disponibilitd dellAmministrazione che decide in merito alla modalita di utilizzo
degli stessi a fini benefici e di solidarieta sociale.

2. Per “regali o altre utilita” consentite, ai fini del presente codice, si intendono quelli di tipo
occasionale il cui valore massimo di mercato non supera gli Euro 150,00 ma che,
contestualmente, rientrano nelle normali relazioni di cortesia. Il regalo o vantaggio economico
non & di modico valore quando, cumulato con altri regali, vantaggi economici o altra utilita
ricevuti nellarco dell'ultimo anno dal medesimo soggetto, raggiunga un valore complessivo
superiore a 150 euro, anche se i suddetti benefici, singolarmente considerati, non eccedano la
detta soglia del modico valore.

3. A prescindere dal valore di cui al comma precedente, non € ammesso in nessun caso |l
ricevimento, diretto o indiretto, di doni o altre utilita finalizzate, anche potenzialmente, ad
orientare una decisione o ottenuti a titolo di corrispettivo per aver svolto un'attivita rientrante nei
propri o altrui doveri d'ufficio o, ancora, volti allavvio di una corsia preferenziale
nell'espletamento di una pratica.

4. Per “altra utilita” si intende sia un compenso veniale che un generico beneficio o vantaggio
per sé€ o per il proprio ambito familiare.

5. 1l dipendente non accetta incarichi di collaborazione a qualsiasi titolo, diretti o indiretti, da
soggetti o enti privati in qualunque modo retribuiti che abbiano, o abbiano avuto nel triennio
precedente, un interesse economico significativo in decisioni o attivita inerenti all’'ufficio o al
servizio di appartenenza del dipendente stesso.

6. Per soggetti privati aventi un interesse economico significativo si intendono in particolare:

a) coloro che siano, o siano stati nel triennio precedente, iscritti ad albi di appaltatori di
opere e/o lavori pubblici o ad albi di fornitori di beni o di prestatori di servizi tenuti dal
servizio di appartenenza del dipendente;

b) coloro che partecipino, o abbiano partecipato nel triennio precedente, a procedure per
'aggiudicazione di appalti, su-appalti, cottimi fiduciari o concessioni di lavori, servizi o
forniture o a procedure per la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili
finanziari o I'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere curate dal servizio di
appartenenza;

c) coloro che abbiano, o abbiano avuto nel triennio precedente, iscrizioni o provvedimenti a
contenuto autorizzatorio, concessorio o abilitativo per lo svolgimento di attivita
imprenditoriali comunque denominati, ove i predetti procedimenti o provvedimenti
afferiscano a decisioni o attivita inerenti al Servizio di appartenenza.

7. La vigilanza in merito alle disposizioni di cui al presente articolo € in capo a ciascun
responsabile di struttura e, per questi ultimi, al Segretario.

Art. 6 - Associazionismo

1. Il dipendente, in osservanza delle norme del Codice nazionale e nel pieno rispetto dei principi
costituzionali di liberta di pensiero e di azione, & libero di aderire ad associazioni o
organizzazioni purché ne dia preventiva comunicazione (salvo si tratti di partiti o sindacati) al
responsabile di struttura affinché quest'ultimo possa valutarne I'eventuale interferenza con i
compiti e doveri d'ufficio.




2. L'adesione di cui al comma precedente deve essere effettuata a titolo esclusivamente
personale e non pud, in nessun caso, costituire qualsivoglia forma di pressione nei confronti di
altri dipendenti.

3. Per i responsabili la comunicazione va effettuata entro gli stessi termini al Responsabile della
Prevenzione della corruzione.

4. Pervenuta la comunicazione, spetta al Responsabile di Struttura e/o al Responsabile della
prevenzione della corruzione vaiutare ia compatibiiita fra ia partecipazione aii’Associazione e/o
Organizzazione e le funzioni svolte dal soggetto che ha effettuato la comunicazione ed
eventualmente disporre l'assegnazione ad altro Ufficio e/o Struttura.

Art. 7 - Dichiarazioni di insussistenza di conflitti di interesse

1. All'atto di assunzione il dipendente & tenuto a compilare e presentare al proprio responsabile
di struttura una dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta recante tutti i rapporti diretti o
indiretti, di collaborazione o consulenza in essere o effettuati negli ultimi tre anni, gratuiti o
meno, riguardanti se stesso o la propria famiglia.

Tale dichiarazione, riferita all’ultimo anno, € altresi presentata quando il dipendente viene
assegnato ad una differente struttura.

2. Sirinvia alle disposizioni contenute nel Programma Triennale per la trasparenza e l'integrita e
alla relativa Disciplina recante gli obblighi di pubblicazione, per la materia e i fini di cui al
presente articolo.

3. Ciascun dipendente che entri, nell'espletamento della propria attivita istituzionale, in conflitto,
anche potenziale, con interessi propri o dei propri familiari (come disciplinato dal Codice
nazionale all'art. 6), ancorché non patrimoniali, € obbligato ad astenersi informandone senza
ritardo il proprio responsabile per la necessaria sostituzione.

4. Si richiama integralmente, a dettaglio del precedente comma, I'art. 7 del Codice nazionale in
materia di obbligo di astensione.

5. Delle dichiarazioni di cui al presente articolo, nonché di quelle rese ai sensi del D. Lgs.
33/2013, € mantenuto un archivio presso il competente ufficio competente in materia di
personale.

Art. 8 — Integrita di condotta

1. Il dipendente assume una condotta integra, indipendente e imparziale e pertanto & tenuto ad
astenersi dal compiere fatti o atti per cui possa configurarsi, anche potenzialmente, un conflitto
di interessi, sia personale che della propria sfera familiare.

2. Il dipendente utilizza le informazioni di cui viene a conoscenza esclusivamente per i compiti
istituzionali che & chiamato a svolgere al fine di non creare, anche involontariamente, un
nocumento agli interessi o alla immagine dellAmministrazione: in particolare, si astiene dal
rilasciare dichiarazioni pubbliche — anche attraverso I'utilizzo di mezzi di comunicazioni di
massa e di social network — per cui non sia stato specificamente autorizzato e si astiene altresi
dall'utilizzare una terminologia offensiva o pregiudizievole sia nei confronti del’Ente che dei
colleghi.




3. Il dipendente, anche quando agisce non in veste di pubblico ufficiale, non interrompe il
proprio rapporto con la Pubblica Amministrazione, inteso come status dai cui discende un
generale e duraturo dovere di fedelta e la sua condotta deve essere sempre improntata ad una
impeccabile onorabilita, osservando le disposizioni di cui all'art. 10 del Codice nazionale.

4. Per quanto previsto al comma 3 ¢ vietato al dipendente utilizzare impropriamente il proprio
ruolo lavorativo e avvantaggiarsi della propria posizione nelle relazioni, anche senza riflessi
economici diretti, con soggetti privati.

5. Nel rapporti tra i colleghi il dipendente osserva i principi di massima collaborazione — cosi
come riportato ai precedenti articoli — e non fa, neanche indirettamente, ricadere sui colleghi la
propria eventuale difficolta nel trattare le pratiche assegnate, informandone tempestivamente il
proprio responsabile per le decisioni organizzative conseguenti.

6. Ai responsabili di struttura & fatto obbligo di vigilare costantemente sui carichi di lavoro
individuali al fine di non pregiudicare né le condizioni psico-fisiche dell'individuo né
l'organizzazione nel suo insieme.

7. | responsabili di struttura devono monitorare le assenze dal servizio del proprio personale,
anche in relazione alla fruizione consona e giuridicamente corretta dei permessi di astensione
dal lavoro, avendo cura che ogni assenza sia sempre previamente giustificata e autorizzata.

| responsabili di struttura devono altresi garantire una programmazione delle ferie adeguata, nel
pieno rispetto delle esigenze personali e di servizio.

| responsabili di struttura devono controllare che la timbratura delle presenze da parte dei propri
dipendenti, avvenga correttamente, segnalando tempestivamente le pratiche scorrette, ovvero,
se di sua competenza, contestando direttamente e nei termini gli eventuali addebiti.

| dipendenti sono tenuti ad utilizzare gli altri strumenti di lavoro per le sole ragioni di servizio.

Art. 9 - Uffici a contatto diretto con il cittadino

1. Fermo restando quanto disposto all'articolo 12 del Codice nazionale, i dipendenti addetti ai
front-office devono essere adeguatamente formati al ruolo e devono utilizzare dispositivi idonei
al riconoscimento.

2. Nell'espletamento delle proprie mansioni i dipendenti addetti al front-office devono avere cura
di fornire adeguatamente e celermente le risposte al cittadino con completezza e accuratezza,
anche indirizzando, per esaustivita delle comunicazioni, il cittadino al settore competente.

3. | dipendenti addetti al front-office sono altresi tenuti a relazionarsi con gli utenti ponendo
particolare cura nei confronti delle persone con disabilita e con coloro che, in genere, possono
avere difficolta nel’accesso ai servizi erogati.

4. 1l dipendente cura la massima semplicita e adeguatezza nell'utilizzo del linguaggio,
assicurandone la piena comprensione e cura l'abbigliamento secondo criteri di sobrieta e
decoro.

5. Il dipendente di front-office non anticipa le decisioni del'Amministrazione e nell'acquisizione
di reclami o segnalazioni, utilizza metodi mediativi al fine di evitare il piu possibile toni polemici o
ipercritici riconducendo il dialogo alle finalita costruttive e dialettiche proprie e adeguate al
perseguimento del fine pubblico.

Art. 10 - Formazione / Informazione




1. E fatto obbligo ad ogni dipendente di curare meticolosamente e compatibilmente con le
proprie capacita e abilita — nonché con la quantita e qualita delle mansioni assegnate — la
propria auto-formazione e aggiornamento mediante la ricerca di nozioni e notizie attraverso i
comuni motori di ricerca elo gli strumenti messi a disposizione in libero accesso
dall'amministrazione.

2. E onere dellAmministrazione, nell'ambito delle risorse disponibili, curare i programmi e i
progetti di formazione e aggiornamento dei dipendenti, anche mediante percorsi di coaching on
the job e gruppi di lavoro interdisciplinari che favoriscano il reciproco scambio di saperi e un
flusso continuo e vicendevole di informazioni.

3. E a carico di ogni singolo responsabile mettere a conoscenza tempestivamente i propri
dipendenti delle innovazioni legislative inerenti le specifiche attivita di competenza anche
prevedendo specifici momenti di divulgazione.

Art. 11 - Norme specifiche per i responsabili di struttura

1. Oltre a quanto gia dettagliato nel presente Codice, fermo restando quanto previsto dal
Codice nazionale e nelle ulteriori norme vigenti che ne regolano il rapporto e le funzioni, ai
responsabili di struttura & ascritto il generico onere di vigilanza costante sulle risorse ad essi
assegnate.

2. Le dichiarazioni previste dalla vigente normativa sono rilasciate dai responsabili di struttura
all'atto di assunzione di ogni incarico, fatto salvo l'aggiornamento delle stesse in maniera
tempestiva al variare di taluna delle condizioni in esse segnalate.

CAPO lll - Correlazione con gli strumenti di programmazione
Art. 12 - Raccordo con il Piano triennale di prevenzione della corruzione

1. Ciascun dipendente & tenuto ad osservare e ad attuare, per quanto di propria competenza, le
disposizioni contenute nel Piano Triennale delle misure di prevenzione della corruzione
dell’Ente.

2. Al Responsabile della prevenzione della corruzione di Ente deve essere assicurata da parte
dei responsabili di struttura e dei dipendenti la massima collaborazione, anche su esplicita
richiesta, per le funzioni che lo stesso € chiamato a svolgere e in relazione alle misure da
adottare, codificate nel predetto Piano.

3. Il dipendente, cui & assicurato I'anonimato e ogni tipo di tutela prevista dall'ordinamento, &
tenuto a denunciare ogni condotta, anche potenzialmente illecita o contraria alle prescrizioni del
Piano, secondo le modalita ivi indicate.

4. |l dipendente che intenda segnalare condotte illecite , oltre che al proprio superiore
gerarchico (cioé al Responsabile di Struttura di appartenenza), puo rivolgersi in via riservata al
Responsabile per la prevenzione della corruzione/Responsabile ufficio procedimenti disciplinari,
inviando alla casella di posta del predetto funzionario una nota con le informazioni utili per
individuare 'autore o gli autori delle condotte illecite e le circostanze del fatto.

Art. 13 - Raccordo con il programma triennale per la trasparenza e l'integrita




1. | dipendenti sono tenuti ad osservare le disposizioni in materia di obblighi di pubblicazione,
secondo le modalita indicate nel Programma triennale per la trasparenza e l'integrita e relativa
Disciplina attuativa degli obblighi di pubblicazione, ai sensi del D. Lgs. 33/2013 e nella piena
osservanza del Codice nazionale all'art. 9.

2. | dipendenti collaborano nell’attivita di pubblicazione di dati ed informazioni, anche in maniera
propulsiva, incoraggiando buone pratiche al fine di migliorare I'immagine dell' Amministrazione e
di favorire processi di implementazione del principio di trasparenza.

3. E assolutamente vietato al dipendente divulgare atti, anche interni, che non riportino il
numero protocollare dellEnte, ancorché ispirato dal principio di trasparenza: laddove il
dipendente individui, nella divulgazione dei predetti atti una qualche utilita all'immagine o
all'attivita del’Amministrazione o ne rinvenga un interesse pubblico superiore, allo stesso é fatto
obbligo di informarne tempestivamente il responsabile di riferimento, che decide sulla base
delle proprie prerogative, agendo, mediante gli strumenti che gli sono conferiti dalla normativa
vigente.

4. Nella redazione degli atti amministrativi ciascun estensore ha cura che gli stessi contengano
tutte le informazioni e i dati utili a far comprendere le ragioni di fatto e di diritto sottese e i
principali contenuti della fase istruttoria procedimentale o delliter decisionale, anche quando
trattasi di atti di mero indirizzo.

CAPO IV - Disposizioni specifiche e finali
Art. 14 - Attivita di diritto privato
1. Si richiama integralmente quanto previsto dal Codice Nazionale all'art. 14.

2. Nella piena e concreta osservanza di quanto disposto al precedente art. 3, comma 4 e al fine
di dare concreta applicazione alle presenti norme anche ai soggetti di cui all'art. 2 del Codice
nazionale € fatto obbligo di inserire in tutti gli atti di incarico e nei contratti, a qualsiasi titolo
stipulati, la clausola di osservanza delle disposizioni in argomento (pena la decadenza dal
rapporto o la risoluzione del contratto) quale condizione di efficacia del contratto stesso.

3. L’Ente formula apposite disposizioni o clausole di risoluzione o decadenza del rapporto — in
caso di violazione degli obblighi derivanti dal Codice (Nazionale e Unionale) - da inserire negli
atti di incarico o nei contratti di acquisizione delle collaborazioni, consulenze o servizi.

Art. 15 - Vigilanza e sanzioni

1. Ai sensi dell'art. 55 bis del D. Lgs. 165/2001 e s.m.i. vigilano i responsabili di ciascuna
struttura nonché I'Ufficio Procedimenti Disciplinari (U.P.D.).

2. Al'U.P.D. ¢ affidato, tra l'altro, il compito di implementare e integrare il presente codice, nella
sua fase operativa, con modulistica e allegazioni tecniche specifiche nonché ['aggiornamento
periodico, in stretta correlazione con il Piano per la prevenzione della corruzione e relativi
aggiornamenti.

3. In fase di prima applicazione, si richiamano le sanzioni previste dall'ordinamento vigente e
dai contratti nazionali per linosservanza delle norme di condotta, nonché le vigenti norme
regolamentari in caso di mancato rispetto dei limiti previsti per le incompatibilita e gli incarichi
vietati ai pubblici dipendenti.
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4. La violazione degli obblighi previsti dal presente Codice integra comportamenti contrari ai
doveri d'ufficio e, ferme restando le ipotesi di responsabilita penale, civile e amministrativo
contabile previste dall’ordinamento, nonché i doveri e gli obblighi previsti dal Piano triennale di
prevenzione della corruzione, & fonte di responsabilita disciplinare ai sensi e per gli effetti della
normativa legislativa e contrattuale vigente.

5. L’accertata responsabilita disciplinare per le violazioni di cui al comma precedente costituisce
oggetto di valutazione dei dipendenti, cosi come la mancata vigilanza da parte dei responsabili
di struttura in merito all'attuazione e al rispetto del presente Codice costituisce oggetto di
valutazione della performance.

Art. 16 - Entrata in vigore

1. Il Codice entrera in vigore a seguito ad intervenuta esecutivita della deliberazione di
approvazione da parte della Giunta.




PIANO TRIENNALE DI
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
2019 - 2021

I Piani di prevenzione della corruzione nell’Ente

I Comuni di Cervesina ¢ Pancarana con atti approvati dai rispettivi Consigli Comunali hanno

costituito I’Unione di comuni lombarda denominata “Micropolis” ai sensi e per gli effetti

dell’articolo 32 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 “Testo unico delle leggi

sull'ordinamento degli enti locali” e dell’articolo 18 della legge regionale 27 giugno 2008 , n. 19

“Riordino delle Comunitd montane della Lombardia, disciplina delle unioni di comuni lombarde ¢

sostegno all'esercizio associato di funzioni e servizi comunali”

Con i medesimi atti sono stati approvati lo Statuto e I’atto costitutivo dell’Unione;

L’art. 3 dell’atto costitutivo prevede che 1I’Unione ¢ costituita per I’esercizio congiunto di servizi e

funzioni dei comuni che la compongono come meglio indicate nello statuto.

Con deliberazioni del Consiglio dell’Unione ¢ avvenuto il recepimento in capo 1’Unione di comuni

lombarda denominata “Micropolis” delle seguenti funzioni/servizi da parte dei comuni di Cervesina

e Pancarana:

e funzione “organizzazione generale dell’amministrazione, gestione finanziaria e contabile e
controllo” di cui all’art. 14 comma 27 lett. a del decreto legge 31 maggio 2010, n,78, ¢ ss.mm.ii.
mediante costituzione di ufficio unico;

e funzione “organizzazione dei servizi pubblici di interesse generale di ambito comunale, ivi
compresi i servizi di trasporto pubblico comunale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. b del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico;

e funzione “catasto, ad eccezione delle funzioni mantenute allo stato dalla normativa vigente” di
cui all’art. 14 comma 27 lett. ¢ del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante
costituzione di ufficio unico;

e funzione “pianificazione urbanistica ed edilizia di ambito comunale nonché la partecipazione
alla pianificazione territoriale di livello sovracomunale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. d del
decreto legge 31 maggio 2010, n.78, ¢ ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico;

e funzione “attivita, in ambito comunale, di pianificazione di protezione civile e di coordinamento
dei primi soccorsi” di cui all’art. 14 comma 27 lett. e del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e
ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico;

e funzione “organizzazione e gestione dei servizi di raccolta, avvio e smaltimento e recupero dei
rifiuti urbani e la riscossione dei relativi tributi” di cui all’art. 14 comma 27 lett. f del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico;

e funzione “progettazione e gestione del sistema locale dei servizi sociali ed erogazione delle
relative prestazioni ai cittadini, secondo quanto previsto dall’articolo 118, quarto comma, della
costituzione” di cui all’art. 14 comma 27 lett. g del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e
ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico ;




e funzione “edilizia scolastica per la parte non attribuita alla competenza delle province,
organizzazione e gestione dei servizi scolastici” di cui all’art. 14 comma 27 lett. h del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, ¢ ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico;

e funzione “polizia municipale e polizia amministrativa locale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. i
del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico;

e funzione “tenuta dei registri di stato civile e di popolazione e compiti in materia di servizi
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statale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. L del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii.
mediante costituzione di ufficio unico;

e funzione “servizio statistico” di cui all’art. 14 comma 27 lett. L bis del decreto legge 31 maggio
2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico;

e servizi “valorizzazione dei beni di interesse storico, attivita culturali e interventi diversi nel
settore culturale, sport e tempo libero, giovani, sviluppo e valorizzazione del turismo, reti e altri
servizi di pubblica utilita mediante costituzione di ufficio unico.

Si precisa i Comuni costituenti 1’Unione hanno approvato I’aggiornamento del Piano triennale di
prevenzione della corruzione per le annualitd precedenti cosi come segue:

e comune di Cervesina deliberazione n.15 del 03/02/2018

e comune di Pancarana deliberazione n.7 del 30/01/2018

Relativamente alle Unioni di comuni, il PNA (linee guida contenute nel Piano Nazionale
Anticorruzione (PNA) Delibera n. 831 del 3 agosto 2016 “Determinazione di approvazione
definitiva del Piano Nazionale Anticorruzione 2016) specifica che dall’esame condotto sui PTPC ¢
emerso che le unioni di comuni istituite ai sensi dell’art. 32 del TUEL (enti locali con autonoma
personalita giuridica di diritto pubblico rispetto ai comuni aggregati 14), hanno gia svolto un ruolo
di coordinamento nell’azione di prevenzione della corruzione. In alcuni casi le unioni, infatti, non
solo hanno approvato un proprio PTPC con riferimento alle funzioni trasferite dai comuni aderenti e
per le relative aree di rischio ma hanno, al contempo, coordinato la formazione finalizzata alla
stesura dei PTPC dei singoli comuni, essendo questi ultimi, comunque, obbligati ad adottare un
Piano con riferimento alle funzioni non trasferite. Il coordinamento nell’elaborazione dei PTPC ha
consentito di semplificare Dattivitd dei singoli comuni coinvolti mediante la condivisione del
processo di individuazione delle aree di rischio e dei criteri di valutazione dello stesso, ma
soprattutto attraverso ’analisi del contesto esterno che ha considerato 1’intero territorio dell'unione.
Nel PNA sono indicati gli adattamenti della disciplina in tema di prevenzione della corruzione sia
con riferimento alla predisposizione, adozione e attuazione del PTPC, sia con riferimento alla
nomina e alle funzioni del RPCT. Le indicazioni che seguono trovano applicazione:

e per le unioni istituite per 1’esercizio obbligatorio delle funzioni fondamentali;

e per le unioni istituite per 1’esercizio associato facoltativo di specifiche funzioni.

Il PNA afferma che, in caso di unione di comuni, si puo prevedere la predisposizione di un unico
PTPC distinguendo, in applicazione del criterio dell’esercizio della funzione, a seconda se ci si
riferisca a:

o funzioni svolte direttamente dall’unione;
e funzioni rimaste in capo ai singoli comuni.

Rientrano tra le competenze dell’unione la predisposizione, 1’adozione e I’attuazione del PTPC e
delle misure organizzative in esso contenute, relativamente alle funzioni trasferite all’'unione. Cio in
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coerenza con il principio secondo cui spetta all’ente che svolge direttamente le funzioni la
mappatura dei processi, I’individuazione delle aree di rischio e la programmazione delle misure di
prevenzione a esse riferite. Con riferimento alle altre funzioni, che restano in capo ai singoli comuni
in quanto non svolte in forma associata:

e qualora lo statuto dell’unione preveda I’associazione della funzione di prevenzione della
corruzione, da sola o a seguito dell’associazione della funzione fondamentale di
«organizzazione generale dell'amministrazione, gestione finanziaria e contabile e controllo»,
a seguito di un idoneo coordinamento, I’unico PTPC dell’unione pud contenere anche le
misure relative alle funzioni non associate, svolte autonomamente dai singoli comuni.
Qualora si opti per questa modalitd operativa semplificata, resta ferma la responsabilita
diretta per I’attuazione delle misure di prevenzione in capo ai singoli comuni e, in
particolare, ai soggetti incaricati dell’attuazione;

e in alternativa, ciascun ente pud continuare a predisporre il proprio PTPC, mutuando o
rinviando al PTPC dell’unione per quelle parti del PTPC comuni all’unione, con particolare
riferimento all’analisi del contesto esterno.

Il piani adottati dai comuni e successivamente quello adottato dall’unione, in coerenza con le
disposizioni contenute nella legge n. 190/2012 e nel Piano Nazionale Anticorruzione (PNA), sono
stati redatti tenendo conto dell’organizzazione di un ente di ridotte dimensioni che non puo mettere
in campo risorse umane e strumentali di organizzazioni piu grandi e maggiormente esposte al
rischio corruzione.
I Responsabile Prevenzione Corruzione (RPC)/Segretario Comunale ha effettuato incontri
informali con i responsabili nell'ambito di attivita di supporto e assistenza giuridico amministrativa
nonché ¢ stata svolta la formazione in materia di prevenzione della corruzione al RPC stesso € ai
Responsabili dei servizi. Attraverso la formazione si & cercato di chiarire che le azioni intraprese
non sono finalizzate direttamente all'anticorruzione ma si parte dal contenimento di comportamenti
a rischio di illegalita.
Le misure del Programma triennale per la trasparenza e 1’integritd sono coordinate con le misure e
gli interventi previsti dal Piano di prevenzione della corruzione. Il rispetto degli obblighi di
trasparenza, infatti, oltre che costituire livello essenziale delle prestazioni erogate, rappresenta uno
strumento di diffusione ed affermazione della cultura del rispetto delle regole, nonché di
prevenzione ¢ di lotta ai fenomeni corruttivi. Gli obiettivi contenuti nel P.T.P.C sono stati formulati
in collegamento con la programmazione strategica e operativa dell’Ente definita nel Piano
Dettagliato degli Obiettivi (PDO)/Piano delle Performance (PdP).
La funzione di controllo dell’effettiva attuazione delle azioni previste dalla normativa vigente da
parte del RPC, ¢ stata attuata:
. mediante comunicazione dei dipendenti di partecipazione ad associazioni e organizzazioni;
. mediante dichiarazione dei dipendenti dei rapporti di lavoro con soggetti privati avuti negli
ultimi tre anni;
. mediante comunicazione interessi finanziari e situazione patrimoniale da parte dei Responsabili.
I Responsabili, inoltre, hanno certificato l'insussistenza di cause di inconferibilita e di
incompatibilita previste dal d.1gs. n. 39/2013.



TITOLO I
IL PIANO TRIENNALE PREVENZIONE ALLA CORRUZIONE 2019/2021

1. La redazione del Piano

In coerenza con il PNA e con le prescrizioni di cui all’art. 1 c. 8 della legge n. 190/2012 si ¢

provveduto alla redazione del Piano, costruito come strumento in progress, nella consapevolezza

che i processi di miglioramento di una organizzazione sono lunghi e complessi.

Gli obiettivi posti per il triennio 2019-2021 sono realisticamente raggiungibili, tenuto conto del

livello di attenzione posta da parte dell’organizzazione dell’Ente, al perseguimento di strategie

mirate allo sviluppo di un contesto di prevenzione dei fenomeni di corruzione in un enti di ridotte
dimensioni come questo.

Per quanto riguarda definizioni ¢ metodologia si rimanda alle indicazioni contenute nel Piano

Nazionale Anticorruzione 2016 (ANAC deliberazione n. 831 del 3 agosto 2016) con particolare

riferimento ai contenuti, ai soggetti coinvolti e alle misure di prevenzione di contrasto obbligatorie.

I PNA ANAC 2016 ha invitato gli enti pubblici ad approfondire solo “temi specifici senza

soffermarsi su tutti quelli gia trattati in precedenza”.

Pertanto, occorre evidenziare che:

e rimane immutato il modello di gestione del rischio del PNA 2013, integrato dall’ Aggiornamento
2015 (ANAC determina n. 12 del 28 ottobre 2015) in merito anche all'analisi del contesto,
attraverso la quale ottenere le informazioni necessarie a comprendere come il rischio corruttivo
possa verificarsi all'interno dell'amministrazione per via delle specificita dell'ambiente in cui essa
opera in termini di strutture territoriali € di dinamiche sociali, economiche e culturali, o per via
delle caratteristiche organizzative interne;

e il decreto legislativo numero 97/2016 ha modificato sia la legge “anticorruzione” sia la quasi
totalita del “decreto 33/2013 sulla trasparenza” e introdotto il “Freedom of Information Act”
(Foia). Se nella versione originale il decreto 33/2013 poneva quale oggetto e fine la “trasparenza
della PA”, il “Foia” ha spostato il baricentro della normativa a favore del “cittadino” e del suo
diritto di accesso civico. Nel presente Piano si dichiara che questa Amministrazione intende
disciplinare, con apposito regolamento, nell’anno 2019 i criteri e le modalita organizzative per
I’effettivo esercizio dei seguenti diritti previsti nel “Foia”:

’accesso civico che sancisce il diritto di chiunque di richiedere i documenti, le informazioni
o i dati che I’ente abbia omesso di pubblicare pur avendone 1’obbligo ai sensi  del
decreto trasparenza;

I’accesso generalizzato che comporta il diritto di chiunque di accedere a dati, documenti ed
informazioni detenuti dall’ente, ulteriori rispetto a quelli sottoposti ad obbligo di
pubblicazione, ad esclusione di quelli sottoposti al regime di riservatezza.

e il decreto legislativo 97/2016 ha definitivamente stabilito che il PNA costituisce “un atto di
indirizzo” al quale i piani triennali di prevenzione della corruzione devono uniformarsi. Inoltre, ¢
sempre con il d.lgs sopra citato che ¢ stata eliminata la previsione di un apposito programma per
la trasparenza sostituendolo con una “sezione” del PTPC.

e ¢ stata aggiornata la disciplina relativa alla tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti (c.d.
whistleblower)” a seguito dell’ approvazione della legge del 30/11/2017 n° 179 pubblicato nella
G.U. del 14/12/2017 “Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni di reati o irregolarita
di cui siano venuti a conoscenza nell’ambito di un rapporto di lavoro pubblico o privato”. Si tratta
di un primo intervento sulla disciplina pubblicistica del whistleblowing, con modifiche all’articolo
54-bis (“Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti”) del Dlgs 165/2001.



L’aggiornamento del piano per il triennio 2019-2021 ¢ stato redatto nell’ottica di fornire una
valutazione del diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e stabilire
interventi organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio, nonché di creare un collegamento tra
prevenzione della corruzione-trasparenza-performance per una pill ampia gestione del «rischio
istituzionaley.

La predisposizione del piano & stata curata dal Responsabile della Prevenzione alla corruzione, con
la collaborazione del NdV. La collaborazione con i Responsabili ha consentito la valutazione del
rischio connesso ai vari processi € i’adozione di talune misure di mitigazione ¢ conirasio dei
fenomeni di corruzione.

1. Analisi del contesto

1.1. Contesto esterno

Negli enti locali, ai fini dell'analisi del contesto esterno, i responsabili anticorruzione possono
avvalersi degli elementi e dei dati contenuti nelle relazioni periodiche sullo stato dell'ordine e della
sicurezza pubblica, presentate al Parlamento dal Ministero dell'Interno e pubblicate sul sito della
Camera dei Deputati.

I dati contenuti nella “Relazione sull’attivita delle forze di polizia, sullo stato dell’ordine € della
sicurezza pubblica e sulla criminalitd organizzata” trasmessa dal Ministro degli Interni alla
Presidenza della Camera dei deputati il 15 gennaio 2018, con riferimento all’anno 2016, di cui si
riporta stralcio in merito alla provincia di appartenenza, disponibile alla pagina web:
http://www.camera.it/leg17/494?idLegislatura=17&categoria=038&tipologiaDoc=elenco_categ
oria.

PROVINCIA DI PAVIA

La provincia di Pavia, sebbene caratterizzata da una florida situazione economica, non ¢ rimasta
immune dal passaggio della crisi economica dei recenti anni scorsi, con ripercussioni nel settore
aziendale e conseguenti ricadute in termini occupazionali. Infatti, aziende e fabbriche hanno fatto
ricorso alla cassa integrazione e agli incentivi per favorire dimissioni volontarie dei propri
dipendenti. 1l territorio é stato, inoltre, interessato anche da problematiche di tipo ambientale per
la presenza di industrie a rischio che sono continuamente monitorate. Le indagini svolte dagli
organi di Polizia, hanno dimostrato come questa area sia interessata dalle medesime dinamiche
criminali presenti nelle altre province lombarde, soprattutto nel milanese e nel monzese. Tra le
attivita illecite censite, sono emerse lo spaccio di droga, i furti e la ricettazione, le truffe, le
estorsioni e i reati ambientali. In relazione al crimine organizzato é stata registrata la presenza di
soggetti legati alla ‘Ndrangheta che hanno originato una “locale” a Pavia dando dimostrazione
del potere di infiltrazione del tessuto politico, amministrativo, imprenditoriale ed economico
produttivo. Le famiglie della mafia calabrese originaria delle province reggina, crotonese e
catanzarese, presenti nella provincia, sono risultate dedite anche al narcotraffico.

Nel 2016, I’azione di contrasto della criminalita in generale e dei sodalizi mafiosi, ha prodotto
risultati significativi, in particolare attraverso il sequestro di beni mobili, immobili e di aziende.
Anche se in diminuzione, non sono da trascurare, le denunce relative ai casi di estorsione, talvolta
riconducibili anche alle organizzazioni malavitose e ad un sodalizio autoctono, dedito, tra l’altro, a
molteplici altre attivita (dal traffico delle armi, alle rapine, ai furti, agli incendi dolosi, ai
danneggiamenti e allo spaccio di droga).

Nella provincia risiede stabilmente un discreto numero di stranieri. La comunitd che esprime piu
presenze é quella romena seguita da quella albanese, marocchina, ucraina ed egiziana. Anche a
Pavia e provincia, I’accoglienza di nuovi migranti ha suscitato qualche polemica.

In ordine alla criminalita straniera, il territorio in esame ha evidenziato l’operativita di singoli
elementi e di gruppi (anche multietnici) intenti alla consumazione dei reati contro il patrimonio
(come i furti, la ricettazione, le rapine e le estorsioni), contro la persona (gravi lesioni) e in materia
di stupefacenti.

Tra gli stranieri, particolare attenzione viene rivolta agli albanesi, ai nordafricani e ai romeni.




Il 2016 ha rilevato una contrazione dei sequestri di sostanze stupefacenti, sono stati difatti
complessivamente intercettati 56 kg.circa di droga.

1l traffico e lo spaccio di droga hanno evidenziato una prevalenza delle segnalazioni a carico degli
italiani. Tra gli stranieri, invece di rileva I'attivita di soggetti albanesi, marocchini e talvolta di
nomadi e romeni. Spesso, i narcotrafficanti si uniscono nei loro traffici dando luogo a sodalizi
multietnici, partecipati o diretti da italiani.

La criminalita predatoria, trova terreno fertile, trovandosi di fronte ad un territorio vasto e con
insediamenti abitativi sorti in numerosi piccoli centri. La consumazione dei delitti contro il
patrimonio fa registrare l'operativita (anche con carattere associativo) per lo piu italiana. In tale
ambito sono attivi anche gli albanesi, gli ucraini, i lettoni, i marocchini ed i sudamericani e talvolta
anche i nomadi.

Inoltre, viene prestata attenzione anche al fenomeno delle truffe, specialmente in danno di persone
anziane, spesso raggirate da sedicenti appartenenti alle Forze di polizia, avvocati o tecnici.

Ancora presente, ma in decremento, il fenomeno dello sfruttamento della prostituzione e della
pornografia minorile, dove per lo pin gli italiani ma anche gli albanesi ed i romeni, nutrono
interessi. Questo tipo di illecito ha originato, tra le predette etnie, anche casi di sinergie, le cui
attivita appaiono allargate a contesti extraregionali. Per quanto riguarda la prostituzione in strada
il fenomeno é stato registrato per lo piu nell’area vigevanese. Queste collaborazioni hanno dato
vita anche al traffico degli stupefacenti.

La provincia pavese, nell’anno in esame, ha registrato un incremento degli episodi di
contraffazione dei marchi e dei prodotti industriali nonché di riciclaggio e di reimpiego di denaro.
A questi si aggiungono, inoltre, i casi di violenza sessuale e di corruzione di minorenni.

1l territorio di questa provincia, infine, é stato interessato anche dal traffico illecito di rifiuti
(viferibili anche alle province contigue di Lodi, Milano e di Cremona), organizzati da imprenditori
spregiudicati.

Il nostro entc non risulta infiltrato da attivita criminali organizzatc anche se sul territorio si
verificano episodi di microcriminalita quali furti e piccole rapine.

1.2 Contesto interno

I Comuni di Cervesina e Pancarana con atti approvati dai rispettivi Consigli Comunali hanno

costituito 1’Unione di comuni lombarda denominata “Micropolis” ai sensi € per gli effetti

dell’articolo 32 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 “Testo unico delle leggi

sull'ordinamento degli enti locali” e dell’articolo 18 della legge regionale 27 giugno 2008 , n. 19

“Riordino delle Comunita montane della Lombardia, disciplina delle unioni di comuni lombarde e

sostegno all'esercizio associato di funzioni e servizi comunali”

Con i medesimi atti sono stati approvati lo Statuto e 1’atto costitutivo dell’Unione;

L’art. 3 dell’atto costitutivo prevede che 1’Unione ¢ costituita per I’esercizio congiunto di servizi e

funzioni dei comuni che la compongono come meglio indicate nello statuto.

Con deliberazioni del Consiglio dell’Unione ¢ avvenuto il recepimento in capo I’Unione di comuni

lombarda denominata “Micropolis” delle seguenti funzioni/servizi da parte dei comuni di Cervesina

e Pancarana

o funzione “organizzazione generale dell’amministrazione, gestione finanziaria e contabile e
controllo” di cui all’art. 14 comma 27 lett. a del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii.
mediante costituzione di ufficio unico

e funzione “organizzazione dei servizi pubblici di interesse generale di ambito comunale, ivi
compresi i servizi di trasporto pubblico comunale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. b del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico



e funzione “catasto, ad eccezione delle funzioni mantenute allo stato dalla normativa vigente” di
cui all’art. 14 comma 27 lett. ¢ del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, € ss.mm.ii. mediante
costituzione di ufficio unico

e funzione “pianificazione urbanistica ed edilizia di ambito comunale nonché la partecipazione
alla pianificazione territoriale di livello sovracomunale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. d del
decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

o funzione “attivitd, in ambito comunale, di pianificazione di protezione civile e di coordinamento
dei primi soccorsi” di cui all’art. 14 comma 27 lett. e del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, €
ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

e funzione “organizzazione e gestione dei servizi di raccolta, avvio e smaltimento e recupero dei
rifiuti urbani e la riscossione dei relativi tributi” di cui all’art. 14 comma 27 lett. f del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

e funzione “progettazione e gestione del sistema locale dei servizi sociali ed erogazione delle
relative prestazioni ai cittadini, secondo quanto previsto dall’articolo 118, quarto comma, della
costituzione” di cui all’art. 14 comma 27 lett. g del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, ¢
ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

e funzione “edilizia scolastica per la parte non attribuita alla competenza delle province,
organizzazione € gestione dei servizi scolastici” di cui all’art. 14 comma 27 lett. h del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, € ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

e funzione “polizia municipale € polizia amministrativa locale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. i
del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, € ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

e funzione “tenuta dei registri di stato civile e di popolazione ¢ compiti in materia di servizi
anagrafici nonché in materia di servizi elettorali, nell’esercizio delle funzioni di competenza
statale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. L del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii.
mediante costituzione di ufficio unico

e funzione “servizio statistico” di cui all’art. 14 comma 27 lett. L bis del decreto legge 31 maggio
2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

e servizi “valorizzazione dei beni di interesse storico, attivita culturali e interventi diversi nel
settore culturale, sport € tempo libero, giovani, sviluppo e valorizzazione del turismo, reti € altri
servizi di pubblica utilita mediante costituzione di ufficio unico

Si precisa i comuni costituenti I’Unione hanno approvato 1’aggiornamento del Piano triennale di
prevenzione della corruzione per le annualita precedenti cosi come segue:

e comune di Cervesina deliberazione n.15 del 03/02/2018

e comune di Pancarana deliberazione n.7 del 30/01/2018

La struttura organizzativa dell’ente ¢ definita dai seguenti provvedimenti

e la deliberazione di giunta dell’Unione n. 5 del 19.01.2019 avente ad oggetto “Approvazione
del piano triennale dei fabbisogni del personale 2019/2020/2021 — revisione struttura
organizzativa dell’ente, ricognizione annuale delle eccedenze di personale e
programmazione dei fabbisogni di personale”

e le deliberazioni di giunta dell’unione n. 8 del 23.03.2016 con cui si ¢ disposto di prendere
atto del trasferimento all’Unione dei comuni MICROPOLIS del personale sino ad allora in
capo ai comuni di Cervesina e Pancarana e di definire la dotazione organica dell’Unione dei
comuni Micropolis.

La struttura & ripartita in due Aree, alle quali va sommato il Servizio Autonomo di Vigilanza.




Ciascuna area ¢ organizzata in Settori.
Al vertice di ciascuna Area € posto un dipendente (in via prioritaria di categoria “D” del CCNL,
oppure di categoria “C” in caso di indisponibilita di dipendenti di categoria ”D”) individuato con

provvedimento sindacale Responsabile di Servizio titolare di posizione organizzativa.

Il segretario Generale svolge piu ruoli: Responsabile Anticorruzione, Responsabile Trasparenza,
servizio finanziario, Responsabile Ufficio Procedimenti disciplinari, Responsabile dei controlli
amministrativi interni, Presidente dell’Organismo di valutazione.
Non sono presenti soggetti in possesso della professionalitd necessaria per 1’individuazione del

vicesegretario;

Non ¢ prevista la dirigenza;
L’organizzazione della unione & stata oggetto di un processo di riorganizzazione a conclusione del
quale la struttura e le competenze sono le seguenti.

DOTAZIONE ORGANICA UNIONE MICROPOLIS

Vigilanza

NOMEE CATEGORIA PROFILO Comune provenienza Posizione
COGNOME organizzativa
, . Istruttore diretti rea Cervesina X
Merli Gabriele D 1etivo a
tecnica
. Istruttore amministrativo Cervesina X
Brameri s .
N C area amministrativo-
Giorgia o
finanziaria
. Istruttore amministrativo — Cervesina
Beccaria .
. C area amm.vo-finanziaria -
Maurizio . .
settore amministrativo
Istruttore amministrativo- Pancarana
Briccola Anna C area amm.vo-finanziaria -
settore finanziario
Magistrati B Esecutore Cervesina
Silvio Area tecnica
v e iq Cervesina
Marchesi Silvia B Esecuto B
Area Tecnica
) izi tonomo di Pancarana
Viola Stefano C SCRIORY




COMPETENZE ATTRIBUITE ALLE STRUTTURE UNIONE MICROPOLIS

STRUTTURE

COMPETENZE

AREA AMMINISTRATIVO-FINANZIARIA

PROGRAMMAZIONE E RENDICONTAZIONE
ECONOMICO-FINANZIARIA GESTIONE
CONTABILITA FINANZIARIA

GESTIONE CONTABILITA ECONOMICO-
PATRIMONIALE

GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE E
SERVIZI FISCALI

INTERVENTI SOCIALI PER INFANZIA, MINORI E
FAMIGLIE, DISABILITA, ANZIANI, SOGGETTI A
RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE, FAMIGLIE
ISTRUZIONE PRESCOLASTICA, SCUOLA E
DIRITTO ALLO STUDIO, SERVIZI AUSILIARI AL
SISTEMA SCOLASTICO

ANAGRAFE, ELETTORALE, LEVA, PROTOCOLLO,
STATO CIVILE, SERVIZI CIMITERIALI, SITO
INTERNET

STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI
BIBLIOTECHE, BENI E INIZIATIVE CULTURALI,
POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

SERVIZIO VIGILANZA

POLIZIA LOCALE E AMMINISTRATIVA *
COMMERCIO

Reti e altri servizi di pubblica utilita (SUAP,
farmacie comunali, affissioni e pubblicita)

AREA TECNICA

PROGETTAZIONE LAVORI E OPERE PUBBLICHE
MANUTENZIONI

GESTIONE DEI BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI
EDILIZIA SCOLASTICA

RISORSE E SERVIZI IDRICI, GAS E ILLUMINAZIONE
TUTELA, PROTEZIONE E VALORIZZAZIONE
DELL’AMBIENTE

RIFIUTI

SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE

EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA E LOCALE E PIANI
DI EDILIZIA ECONOMICO-POPOLARE
URBANISTICA ASSETTO DEL TERRITORIO
CATASTO

SUAP

Il coordinamento nella definizione del PTPC consente di semplificare I’attivita dei singoli comuni
coinvolti, attraverso la condivisione delle attivita di formazione, dell’analisi del contesto esterno,

del processo di individuazione delle aree di rischio e dei criteri di valutazione delle stesse.

2. Mappatura dei processi e Gestione del rischio
La mappatura dei processi ¢ un modo "razionale" di individuare e rappresentare tutte le attivita

dell'ente per fini diversi.

La mappatura assume carattere strumentale a fini dell'identificazione, della valutazione e del

trattamento dei rischi corruttivi.

L’ANAC con la determinazione n. 12 del 2015 ha previsto che il Piano triennale di prevenzione

della corruzione dia atto dell’effettivo svolgimento della mappatura dei processi.
L’aggiornamento del Piano anticorruzione ¢ da approvarsi entro il 31 gennaio 2019.




Provvedere alla completa stesura della mappatura di tutti i processi dell’ente, in un ente di piccole
dimensioni con ridotto personale, per la complessita della materia, ¢ difficoltoso per carenza di
mezzi e di personale da dedicare a questo adempimento, in un lasso di tempo tanto ristretto.

Questo ente, comunque, ha mappato i principali processi individuati dal PTPC nazionale che
aggiorna annualmente.

In merito alla mappatura dei processi questa amministrazione aderisce al suggerimento fornito
dall’ANCI nelle LINEE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE - SUGGERIMENTI
PER 1 PICCOLI COMUNI E AGGREGAZIONI del settembre 2016 che scrive: La mappatura
grafica e tabellare dei processi, richiede tempo e disponibilita di risorse umane da dedicare alle
attivita di analisi dei processi. I Piccoli Comuni possono limitarsi ad elencare i propri processi ,
rinunciando a realizzare la mappatura tabellare o grafica di ciascun processo. L’importante é
identificare gli eventi di corruzione che si possono verificare nei processi individuati.

Si riportano, pertanto, qui di seguito l’elenco dei processi tipici che caratterizzano
un’amministrazione locale, organizzati secondo le tre macro-categorie dei processi di govemno,
processi operativi € processi di supporto.

La mappatura completa dei principali processi di governo, dei processi operativi e dei processi di
supporto dell’ente ¢ riportata nelle tabelle seguenti.

processi di governo

stesura e approvazione delle "linee programmatiche"

stesura ed approvazione del documento unico di programmazione

stesura ed approvazione del programma triennale delle opere pubbliche

stesura ed approvazione del bilancio pluriennale

stesura ed approvazione dell'elenco annuale delle opere pubbliche

stesura ed approvazione del bilancio annuale

stesura ed approvazione del PEG

stesura ed approvazione del piano dettagliato degli obiettivi

| ool | o G| x| W= B

stesura ed approvazione del piano di razionalizzazione della spesa

—
[en)

controllo politico amministrativo

—
—

controllo di gestione

—
N

controllo di revisione contabile

PROCESSI OPERATIVI

Processi Sotto-processi

Pratiche anagrafiche

Documenti d'identita

Certificazione anagrafica
Gestione servizi demografici, stato
civile, elettorali Atti nascita - morte - matrimonio - cittadinanza

Gestione leva

Archivio elettori

Consultazioni elettorali

Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

Gestione servizi sociali — . — -
Servizi per minori e famiglie
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Servizi per disabili

Alloggi popolari

Servizi per adulti in difficolta

Integrazione cittadini stranieri

Gestione servizi educativi

Asili nido - Servizi 0-3 anni

Scuole

Servizi per il diritto allo studio

Sostegno scolastico

Trasporto scolastico

Refezione scolastica

Doposcuola

Gestione servizi cimiteriali

Gestione servizi culturali e sportivi

Organizzazione ¢ partecipazione eventi

Gestione biblioteche

Gestione musei

Gestione impianti sportivi

Gestione associazioni culturali

Gestione pari opportunita

Gestione turismo

Marketing territoriale

Gestione punti informazione

Gestione mobilitd e viabilita

Manutenzione strade

Gestione circolazione e sosta

Gestione segnaletica,

Gestione trasporto pubblico locale

Rimozione neve

Gestione del territorio € ambiente-
mantenimento

Pulizia strade

Raccolta e smaltimento rifiuti

Manutenzione verde

Gestione corsi d'acqua

Gestione servizio idrico

Gestione illuminazione pubblica

Pianificazione urbanistica

Gestione territorio-pianificazione

OOPP

Edilizia privata

Edilizia pubblica

Piani controllo inquinamento

Gestione protezione civile

Gestione servizi polizia locale

Gestione sicurezza

Controllo commercio

Attivitd di prevenzione

Gestione accertamenti

Emissione e notifica atti giudiziari

Gestione attivita produttive -SUAP

Gestione agricoltura
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Gestione commercio e industria

Gestione aziende municipalizzate

PROCESSI DI SUPPORTO

Processi

Sotto-processi

Gestione risorse economico
finanziarie

Gestione delle entrate

Gestione delle uscite

Monitoraggio movimenti economico-finanziari e flussi di
cassa

Adempimenti fiscali

Gestione e manutenzione beni mobili

Gestione sistemi informatici

Gestione € manutenzione hardware e software

Disaster recovery e backup

Comunicazione interna

Gestione documentale

Documenti

Archivio

Protocollo

Gestione risorse umane

Selezione e assunzione

Gestione aspetti giuridici € economici

Formazione

Valutazione

Relazioni sindacali

Gestione segreteria

Delibere

Determine

Ordinanze

Notifiche

Albo pretorio

Organi istituzionali

Reclami

Comunicazione esterna

Accesso agli atti e trasparenza

Semplificazione amministrativa

Raccolta dati customer satisfaction

Gestione sito web Gestione redazione

Informazione ai cittadini

Gestione gare e appalti

Sale dell'amministrazione locale (es. sale comunali)

Gare ad evidenza pubblica

Fornitura beni e servizi e gestione lavori in economia

Gestione servizi legali

Stipula contratti

Azioni di supporto giuridico

Gestione sicurezza ambienti di lavoro

Raccolta e trattamento dati

Gestione fornitori+outsourcing

Selezione fornitori
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Valutazione fornitori

Gestione delle partnership

In allegato al PTPCT, chi legge puo trovare le schede di valutazione del rischio di tutte le attivita
analizzate.

Nella colonna di destra (schede di analisi del rischio), ¢ indicato il numero della scheda con la quale
si & proceduto alla stima del valore della probabilita ed alla stima del valore dell’impatto, quindi
all’analisi del rischio per singole attivita riferibili a ciascun sotto-processo ritenuto potenzialmente
esposto a fenomeni di corruzione.

Come gia evidenziato nel punto precedente in merito all’analisi del contesto, questo ente

Con deliberazioni del Consiglio dell’Unione ¢ avvenuto il recepimento in capo 1’Unione di comuni
lombarda denominata “Micropolis” delle seguenti funzioni/servizi da parte dei comuni di Cervesina
e Pancarana

funzione “organizzazione generale dell’amministrazione, gestione finanziaria e contabile e
controllo” di cui all’art. 14 comma 27 lett. a del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.1ii.
mediante costituzione di ufficio unico

funzione “organizzazione dei servizi pubblici di interesse generale di ambito comunale, ivi
compresi i servizi di trasporto pubblico comunale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. b del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “catasto, ad eccezione delle funzioni mantenute allo stato dalla normativa vigente” di
cui all’art. 14 comma 27 lett. ¢ del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante
costituzione di ufficio unico

funzione “pianificazione urbanistica ed edilizia di ambito comunale nonché la partecipazione
alla pianificazione territoriale di livello sovracomunale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. d del
decreto legge 31 maggio 2010, n.78, ¢ ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico
funzione “attivita, in ambito comunale, di pianificazione di protezione civile e di coordinamento
dei primi soccorsi” di cui all’art. 14 comma 27 lett. e del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e
ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “organizzazione e gestione dei servizi di raccolta, avvio e smaltimento e recupero dei
rifiuti urbani e la riscossione dei relativi tributi” di cui all’art. 14 comma 27 lett. f del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “progettazione ¢ gestione del sistema locale dei servizi sociali ed erogazione delle
relative prestazioni ai cittadini, secondo quanto previsto dall’articolo 118, quarto comma, della
costituzione” di cui all’art. 14 comma 27 lett. g del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e
ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “edilizia scolastica per la parte non attribuita alla competenza delle province,
organizzazione ¢ gestione dei servizi scolastici” di cui all’art. 14 comma 27 lett. h del decreto
legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico

funzione “polizia municipale e polizia amministrativa locale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. i
del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico
funzione “tenuta dei registri di stato civile e di popolazione e compiti in materia di servizi
anagrafici nonché in materia di servizi elettorali, nell’esercizio delle funzioni di competenza
statale” di cui all’art. 14 comma 27 lett. L del decreto legge 31 maggio 2010, n.78, e ss.mm.ii.
mediante costituzione di ufficio unico

funzione “servizio statistico” di cui all’art. 14 comma 27 lett. L bis del decreto legge 31 maggio

2010, n.78, e ss.mm.ii. mediante costituzione di ufficio unico
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e servizi “valorizzazione dei beni di interesse storico, attivitd culturali e interventi diversi nel
settore culturale, sport € tempo libero, giovani, sviluppo e valorizzazione del turismo, reti e altri
servizi di pubblica utilita mediante costituzione di ufficio unico.

St chiarisce pertanto che per le attivita analizzate, qualora facessero riferimento a funzioni gestite in
Unione, si debba far riferimento al RPCT dell’Unione e come referente al Responsabile del Servizio
dell’Unione.

2.1. Indicazione delle attivita nell'ambito delle quali ¢ piu elevato il rischio di corruzione,
"aree di rischio"
Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sono ritenute “aree di rischio”, quali attivita a piu
elevato rischio di corruzione, le singole attivita, i processi ed i procedimenti riconducibili alle macro
AREE seguenti:
AREA A:
- acquisizione e progressione del personale:
- concorsi e prove selettive per I’assunzione di personale e per la progressione in carriera.
AREA B:
- affidamento di lavori servizi e forniture:
- procedimenti di scelta del contraente per I’affidamento di lavori, servizi, forniture.
AREA C:
- provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico
diretto ed immediato per il destinatario:
- autorizzazioni e concessioni.
AREA D:
- provvedimenti ampliativi della stera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto
ed immediato per il destinatario:
- concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati.
AREA E (Specifica per i comuni).
provvedlmentl di pianificazione urbanistica generale ed attuativa;
- permessi di costruire ordinari, in deroga e convenzionati;
- accertamento e controlli sugli abusi edilizi;
- gestione dell’attivita di levata dei protesti cambiari;
- gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del CDS;
- gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;
- accertamenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei tributi locali;
- incentivi economici al personale (produttivita individuale e retribuzioni di risultato);
- gestione giuridica del personale;
- gestione della raccolta, dello smaltimento e del riciclo dei rifiutil;
- protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepolture e tombe d famiglia, gestione della leva,
gestione dell’elettorato;
- patrocini ed eventi;
- diritto allo studio;
- organi, rappresentanti e atti amministrativi;

2.2 Procedimenti Analizzati e Trattamento del Rischio
La valutazione del rischio & svolta per ciascuna attivita, processo o fase di processo mappati. La
valutazione prevede 1’identificazione, l'analisi e la ponderazione del rischio.
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11 piano ¢ stato elaborato seguendo un metodo di analisi e rilevazione del rischio collegato a ciascun
tipo di procedimento analizzato. Alla identificazione e valutazione del rischio segue 1’indicazione
delle misure di prevenzione che consistono in norme, procedure, azioni di carattere generale o
specifiche, idonee a prevenire fatti corruttivi.

Il piano si configura come strumento dinamico, da adeguare, integrare € monitorare con continuita,
in quanto deve rappresentare una mappatura tendenzialmente completa del rischio.

Nello specifico, i procedimenti con I’indicazione degli specifici fattori di rischio sono stati rilevati

P . B——

utilizzando un’analisi metodologica con i’applicazione dei parameiri di valutazione contenuti nella
normativa in materia.

In esito alla fase di mappatura ¢ stato possibile stilare un elenco dei processi potenzialmente a
rischio attuati dall’Ente. Applicando la suddetta metodologia sono stati analizzati i principali
procedimenti riferibili alle macro aree C —E .

Nelle schede allegate al PTPCT sono riportati i valori attribuiti a ciascun criterio per :
- lavalutazione della probabilita;
- la valutazione dell’impatto.
La moltiplicazione dei due valori determina la “valutazione del rischio” connesso all’attivita.
Nella tabella che segue si procede alla ponderazione del rischio classificando le attivita in ordine
decrescente rispetto ai valori di “rischio” stimati.

TABELLA SINTESI VALUTAZIONE PONDERAZIONE DEL RISCHIO

Area | Attivita o processo Probabilita | Impatto | Rischio

E Provvedimenti di pianificazione urbanistica 4,33 2,25 RILEVANTE 9,74
generale

B Affidamento mediante procedura aperta (o 3,5 2,75 RILEVANTE 9,62
ristretta) di lavori, servizi, forniture

A Selezione per l'affidamento di un incarico 4,17 2,25 RILEVANTE 9,38
professionale

E Provvedimenti di pianificazione urbanistica 4,17 2,25 RILEVANTE 9,38
attuativa

C Controlli DIA, SCIA, Attivita di edilizia libera , 3,5 2,5 RILEVANTE 8,75
certificati destinazione urbanistica

C Accesso ai servizi sociali 3,5 2,5 RILEVANTE 8,75

B Affidamento diretto di lavori, servizi o forniture 3,83 2,25 RILEVANTE 8,61

B Utilizzo  rimedi  risoluzione  controversie 3 2,75 RILEVANTE 8,25

alternativi a quelli giurisdizionali durante la fase
di esecuzione del contratto

C Commercio in sede fissa € ambulante 2,83 2,75 RILEVANTE 7,78

E Organizzazione eventi 3,83 2 RILEVANTE 7,66

A Concorso per l'assunzione di personale 2,67 2,75 RILEVANTE 7,34

A Reclutamento personale - Mobilita esterna ai 2,67 2,75 RILEVANTE 7,34
sensi dell'art. 30 D.Lgs 165/2001

D Concessione ed erogazione di sovvenzioni, 2,83 2,5 RILEVANTE 7,07

contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzione di vantaggi economici a persone, ed
enti pubblici e privati, al di fuori dell’ambito di
solidarieta sociale
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D Concessione ed erogazione di sovvenzioni, 2,83 2,5 RILEVANTE 7,07
contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzione di vantaggi economici nell’ambito
della solidarieta sociale

E Raccolta e smaltimento rifiuti 3,83 1,5 MEDIO 6,71

C Permesso di costruire 2,67 2,5 MEDIO 6,67

E Riscossione  coattiva tributi ed entrate 3,33 2 MEDIO 6,66
patrimoniali

E Gestione ordinaria delle spese di bilancio 3,33 MEDIO 6,66

E Designazione dei rappresentati dell'ente presso 3 2 MEDIO 6
enti, societa, fondazioni

C Concessione posizione giuridiche anagrafiche 2,5 2,25 MEDIO 5,62
(rilascio  carte  d'identita,  immigrazioni,
emigrazioni, cambi di indirizzo,
aggregazione/scissione nuclei familiari, cittadini
comunitari, stranieri, concessione cittadinanza
italiana)

E Gestione delle sanzioni per violazione CdS 2,5 2,25 MEDIO 5,62

E Accertamenti e controlli degli abusi edilizi 3 1,75 MEDIO 5,25

E Accertamenti con adesione dei tributi locali 3,83 1,25 BASSO 4,78

E Gestione del diritto allo studio 2,67 1,75 BASSO 4,67

A Concorso per la progressione in carriera del 2 2,25 BASSO 4,5
personale

E Rilascio di patrocini 2,83 1,5 BASSO 4,245

E Accerlamenli e veriliche dei tributl locall 3,33 1,25 BASSO 4,16
Incentivi economici al personale (produttivita e 1,83 2,25 BASSO 4,11
retribuzioni di risultato)

E Rilascio autorizzazioni x concessione aspettative, 1,83 2,25 BASSO 4,11
congedi, permessi, autorizzazione straordinari

E Gestione ordinaria delle entrate di bilancio 2,33 1,75 BASSO 4,07

E Gestione delle tombe di famiglia 2,67 1,5 BASSO 4,05

C Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS 2,83 1,25 TRASCURABILE 3,53
(spettacoli anche viaggianti, pubblici
intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, corse.
Con oltre 200 partecipanti)

E Levata dei protesti cambiari 2 1,75 TRASCURABILE 3,5

E Gestione delle sepolture e dei loculi 2,33 1,25 TRASCURABILE 3,50

C Autorizzazione  all'occupazione del suolo 2,17 1 TRASCURABILE 2,17
pubblico

E Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti 1,5 2,5 TRASCURABILE 1,67
ed altri atti amministrativi

E Gestione dell'archivio 1,17 0,75 TRASCURABILE 1,17

E Gestione del protocollo 1,17 0,75 TRASCURABILE 0,88

La valutazione del rischio & stata svolta per ciascuna attivita, processo mappati.
La valutazione prevede 1’identificazione, 'analisi e la ponderazione del rischio.




2.3 Schede Processi Mappati.

In allegato al P.T.P.C., le schede contenenti ’analisi del rischio con le misure di prevenzione
attivate o da attivare delle macro AREA elaborate dal Segretario dell’Unione in collaborazione con
il NdV.

La gestione del rischio si concludera con la successiva azione di monitoraggio nel caso emergano
discrasie che comportano la valutazione del livello di rischio a seguito delle azioni di risposta, ossia
delia misure di prevenzione introdotte.

3. Formazione in tema di anticorruzione

3.1. Formazione in tema di anticorruzione e programma annuale della formazione

L’articolo 7-bis del decreto legislativo 165/2001 che imponeva a tutte le PA la pianificazione
annuale della formazione ¢ stato abrogato dal DPR 16 aprile 2013 numero 70.

L’ente & assoggettato al limite di spesa per la formazione fissato dall’articolo 6 comma 13 del DL
78/2010, per il quale:

“a decorrere dall'anno 2011 la spesa annua sostenuta dalle amministrazioni pubbliche [...], per
attivita esclusivamente di formazione deve essere non superiore al 50 per cento della spesa
sostenuta nell'anno 2009.

Le predette amministrazioni svolgono prioritariamente l'attivita di formazione tramite la Scuola
superiore della pubblica amministrazione ovvero tramite i propri organismi di formazione”.

La Corte costituzionale, con la sentenza 182/2011, ha precisato che i limiti fissati dall’articolo 6 del
DL 78/2010 per gli enti locali, sono da gestirsi complessivamente € non singolarmente.

Inoltre, la Corte dei conti Emilia Romagna (deliberazione 276/2013), interpretando il vincolo
dell’articolo 6 comma 13 del DL 78/2010, alla luce delle disposizioni in tema di contrasto alla
corruzione, si ¢ espressa per l’inefficacia del limite per le spese di formazione sostenute in
attuazione della legge 190/2012.

Ove possibile la formazione ¢€ strutturata su due livelli:

livello generale, rivolto a tutti i dipendenti: riguarda l'aggiornamento delle competenze (approccio
contenutistico) e le tematiche dell'etica e della legalita (approccio valoriale);

livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai Responsabili e funzionari
addetti alle aree a rischio: riguarda le politiche, i programmi e i vari strumenti utilizzati per la
prevenzione e tematiche settoriali, in relazione al ruolo svolto da ciascun soggetto
nell'amministrazione.

3.2. Individuazione dei soggetti cui viene erogata la formazione in tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di individuare, di
concerto con i responsabili e i collaboratori cui somministrare formazione in materia di prevenzione
della corruzione e trasparenza.

3.3. Individuazione dei soggetti che erogano la formazione in tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di individuare, di
concerto con i responsabili, i soggetti incaricati della formazione con particolare riferimento alla
Lega dei Comuni, associazione di consulenza presente sul territorio a cui I’ente aderisce.

La formazione verra effettuata anche a livello informale mediante tavoli di lavoro con il Segretario
e via internet con il NdV;

3.4. Indicazione dei contenuti della formazione in tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di definire i contenuti
della formazione anche sulla base del programma che la Scuola della Pubblica Amministrazione
proporra alle amministrazioni dello Stato.

3.5. Indicazione di canali e strumenti di erogazione della formazione in tema di anticorruzione
La formazione sara somministrata a mezzo dei pill comuni strumenti: seminari in aula, tavoli di
lavoro, confronto via internet, ecc.

17




4. Codice di comportamento
4.1. Adozione delle integrazioni al codice di comportamento dei dipendenti pubblici
L’articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, ha previsto che il Governo definisse un “Codice di
comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni”.
Tale Codice di comportamento deve assicurare:

- la qualita dei servizi;

- laprevenzione dei fenomeni di corruzione;

- il rispetto dei doveri costituzionali di diligenza, lealta, imparzialita e servizio esclusivo alla cura

dell'interesse pubblico.

I1 16 aprile 2013 ¢ stato emanato il DPR 62/2013 recante il suddetto Codice di comportamento.
Il comma 3 dell’articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, dispone che ciascuna amministrazione
elabori un proprio Codice di comportamento “con procedura aperta alla partecipazione e previo
parere obbligatorio del proprio organismo indipendente di valutazione”.
In allegato si approva il codice di comportamento.
Con il D.Lgs. n. 75/2017, in attuazione della Legge delega di riforma della pubblica
amministrazione n. 124/2015, al Testo Unico del Pubblico Impiego di cui al D.Lgs. n. 165/2001 (cd
Legge Madia) sono state apportate numerose e rilevanti modifiche, riscrivendo in piu parti la
disciplina delle responsabilitd e dei procedimenti disciplinari di cui agli artt. 55 e seguenti del
D.Lgs. n. 165/2001. Considerato che tali modifiche si applicano agli illeciti disciplinari commessi
successivamente alla data di entrata in vigore del D.Lgs. n. 75/2017, si prevede di aggiornare
nell’anno 2018 il Codice disciplinare del personale.
4.2. Meccanismi di denuncia delle violazioni del codice di comportamento.
Trova piena applicazione 1’articolo 55-bis comma 3 del decreto legislativo 165/2001 e smi in
materia di segnalazionc all’ufficio compctente per i procedimenti disciplinari.
4.3. Ufficio competente ad emanare pareri sulla applicazione del codice di comportamento
L'ufficio competente a svolgere e concludere i procedimenti disciplinari a norma dell’articolo 55-
bis comma 4 del decreto legislativo 165/2001 e smi € quello del Segretario dell’Unione.

5. Adozione di misure per la tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito
(whistleblower).
11 15 novembre 2017 1a Camera ha approvato la legge n.139/2017 “Disposizioni a tutela degli autori
di segnalazioni di condotte illecite nel settore pubblico e privato”.
Per le amministrazioni pubbliche non si tratta di una vera e propria novita, dato che I’articolo 54-bis
del decreto legislativo 165/2001 disciplinava il “whistleblowing” sin dal 2012, anno in cui la legge
“anticorruzione” n. 190/2012 ha introdotto tale disposizione nell’ordinamento italiano.
La nuova legge sul whistleblowing ha riscritto I’articolo 54-bis.
Secondo la nuova disposizione il pubblico dipendente che, “nell'interesse dell'integrita della
pubblica amministrazione”, segnala al responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza, oppure all' ANAC, o all'autoritd giudiziaria ordinaria o contabile, “condotte illecite di
cui & venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro non pud essere sanzionato,
demansionato, licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa avente effetti
negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro determinata dalla segnalazione”.
Secondo il nuovo articolo 54-bis e come previsto nel PNA 2013 (Allegato 1 paragrafo B.12) sono
accordate al whistleblower le seguenti garanzie:

a) la tutela dell'anonimato;

b) il divieto di discriminazione;

¢) laprevisione che la denuncia sia sottratta al diritto di accesso.
L articolo 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che, secondo ANAC, deve essere
completata con concrete misure di tutela del dipendente. Tutela che, in ogni caso, deve essere
assicurata da tutti i soggetti che ricevono la segnalazione.
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Il Piano nazione anticorruzione prevede, tra azioni € misure generali per la prevenzione della
corruzione e, in particolare, fra quelle obbligatorie, che le amministrazioni pubbliche debbano
tutelare il dipendente che segnala condotte illecite.

Il PNA impone alle pubbliche amministrazioni, di cui all’art. 1 co. 2 del d.gs. 165/2001,
I’assunzione dei “necessari accorgimenti tecnici per dare attuazione alla tutela del dipendente che
effettua le segnalazioni”.

L’ANAC ¢& chiamata a gestire sia le eventuali segnalazioni dei propri dipendenti per fatti avvenuti
all’interno delila propria organizzazione, sia le segnaiazioni che i dipendenti di altre amministrazioni
intendono indirizzarle.

Conseguentemente, ’ANAC, con la determinazione n. 6 del 28 aprile 2015, ha disciplinato le
procedure attraverso le quali riceve e gestisce le segnalazioni.

Le modeste dimensioni della dotazione organica dell’ente sono tali da rendere sostanzialmente
difficile la tutela dell’anonimato del whistleblower e pertanto si ritiene opportuno al fine di
riservatezza del segnalante individuare nel’ANAC il soggetto cui inviare le segnalazioni che in
caso di attivazione di procedimento disciplinare la inoltrera al Responsabile della Prevenzione e
della Corruzione/Segretario dell’ Unione.

La norma intende proteggere il dipendente che, per via della propria segnalazione, rischi di vedere
compromesse le proprie condizioni di lavoro. Pertanto, in ogni caso, i soggetti destinatari delle
segnalazioni sono tenuti al segreto ed al massimo riserbo e sono tenuti ad applicare con puntualita e
precisione le seguenti prescrizioni applicando i paragrafi B.12.1, B.12.2 e B.12.3 dell’Allegato 1 del
PNA 2013:

“B.12.1 - Anonimato.

La ratio della norma é quella di evitare che il dipendente ometta di effettuare segnalazioni di
illecito per il timore di subire conseguenze pregiudizievoli.

La norma tutela l'anonimato fucendo specifico riferimento al procedimento disciplinare. Tuttavia,
l'identita del segnalante deve essere protetta in ogni contesto successivo alla segnalazione.

Per quanto riguarda lo specifico contesto del procedimento disciplinare, l'identita del segnalante
puo essere rivelata all'autorita disciplinare e all'incolpato nei seguenti casi:

- consenso del segnalante;

- la contestazione dell'addebito disciplinare é fondata su accertamenti distinti e ulteriori
rispetto alla segnalazione: si tratta dei casi in cui la segnalazione é solo uno degli elementi
che hanno fatto emergere l'illecito, ma la contestazione avviene sulla base di altri fatti da
soli sufficienti a far scattare l'apertura del procedimento disciplinare,

- la contestazione é fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza
dell'identita é assolutamente indispensabile per la difesa dell'incolpato: tale circostanza puo
emergere solo a seguito dell'audizione dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive che lo
stesso produce nel procedimento.

La tutela dell'anonimato prevista dalla norma non é sinonimo di accettazione di segnalazione
anonima. La misura di tutela introdotta dalla disposizione si riferisce al caso della segnalazione
proveniente da dipendenti individuabili e riconoscibili. Resta fermo restando che l'amministrazione
deve prendere in considerazione anche segnalazioni anonime, ove queste si presentino
adeguatamente circostanziate e rese con dovizia di particolari, siano tali cioé da far emergere fatti
e situazioni relazionandoli a contesti determinati (es.: indicazione di nominativi o qualifiche
particolari, menzione di uffici specifici, procedimenti o eventi particolari, ecc.).

Le disposizioni a tutela dell'anonimato e di esclusione dell'accesso documentale non possono
comunque essere riferibili a casi in cui, in seguito a disposizioni di legge speciale, l'anonimato non
puo essere opposto, ad esempio indagini penali, tributarie o amministrative, ispezioni, ecc.

B.12.2 - ll divieto di discriminazione nei confronti del whistleblower.

Per misure discriminatorie si intende le azioni disciplinari ingiustificate, le molestie sul luogo di
lavoro ed ogni altra forma di ritorsione che determini condizioni di lavoro intollerabili. La tutela
prevista dalla norma é circoscritta all'ambito della pubblica amministrazione; infatti, il segnalante
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e il denunciato sono entrambi pubblici dipendenti. 1l dipendente che ritiene di aver subito una

discriminazione per il fatto di aver effettuato una segnalazione di illecito:

e deve dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione all'lspettorato della funzione
pubblica: l'lspettorato della funzione pubblica valuta la necessita di avviare un'ispezione al
fine di acquisire ulteriori elementi per le successive determinazioni;

e puo dare notizia dell'avvenuta discriminazione all'organizzazione sindacale alla quale aderisce
o ad wuna delle organizzazioni sindacali rappresentative nel comparto presenti
nell'amministrazione; l'organizzazione sindacale deve riferire della  situazione di
discriminazione all'Ispettorato della funzione pubblica se la segnalazione non é stata effettuata
dal responsabile della prevenzione;

e puo dare notizia dell'avvenuta discriminazione al Comitato Unico di Garanzia, d'ora in poi
C.U.G.; il presidente del C.U.G. deve riferire della situazione di discriminazione all'Ispettorato
della funzione pubblica se la segnalazione non é stata effettuata dal responsabile della
prevenzione,

e puo agire in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione e
dell'amministrazione per ottenere:

- un provvedimento giudiziale d'urgenza finalizzato alla cessazione della misura
discriminatoria e/o al ripristino immediato della situazione precedente;

- l'annullamento davanti al T.A.R. dell'eventuale provvedimento amministrativo illegittimo
e/o, se del caso, la sua disapplicazione da parte del Tribunale del lavoro e la condanna nel
merito per le controversie in cui é parte il personale c.d. contrattualizzato;

- il vrisarcimento del danno patrimoniale e non patrimoniale conseguente alla
discriminazione.

B.12.3 Sottrazione al diritto di accesso.

1l documento non puo essere oggetto di visione né di estrazione di copia da parte di richiedenti,

ricadendo nell'ambito delle ipotesi di esclusione di cui all'art. 24, comma 1, lett. a), della I n. 241

del 1990. In caso di regolamentazione autonoma da parte dell'ente della disciplina dell'accesso

documentale, in assenza di integrazione espressa del regolamento, quest'ultimo deve intendersi

etero integrato dalla disposizione contenuta nella l. n. 190",

L’art. 54-bis del d.1gs. 165/2001 fissa un limite alla predetta tutela nei “casi di responsabilita a titolo
di calunnia o diffamazione o per lo stesso titolo ai sensi dell’art. 2043 del codice civile”.

La tutela del whistleblower trova applicazione quando il comportamento del dipendente segnalante
non perfezioni le ipotesi di reato di calunnia o diffamazione.

Il dipendente deve essere “in buona fede”. Conseguentemente la tutela viene meno quando la
segnalazione riguardi informazioni false, rese colposamente o dolosamente.

Tuttavia, la norma & assai lacunosa in merito all’individuazione del momento in cui cessa la
garanzia della tutela.

L’art. 54-bis riporta un generico riferimento alle responsabilita penali per calunnia o diffamazione o
a quella civile extracontrattuale, il che presuppone che tali responsabilita vengano accertate in sede
giudiziale.

L’ ANAC, consapevole dell’evidente lacuna normativa, ritiene che “solo in presenza di una sentenza
di primo grado sfavorevole al segnalante cessino le condizioni di tutela” riservate allo stesso.

6. Altre iniziative

6.1. Indicazione dei criteri di rotazione del personale

La dotazione organica dell’ente & assai limitata e non consente, di fatto, I’applicazione concreta del
criterio della rotazione.

Non esistono figure professionali perfettamente fungibili.
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La legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comma 221, prevede quanto segue: “(...) non
trovano applicazione le disposizioni adottate ai sensi dell'articolo 1 comma 5 della legge 190/2012,
ove la dimensione dell'ente risulti incompatibile con la rotazione dell'incarico dirigenziale”.

6.2. Indicazione delle disposizioni relative al ricorso all'arbitrato con modalita che ne
assicurino la pubblicita e la rotazione

Sistematicamente in tutti i contratti futuri dell’ente si intende escludere il ricorso all’arbitrato
(esclusione della clausola compromissoria ai sensi dell’articolo 241 comma 1-bis del decreto
legislativo 163/2006 e smi).

6.3. Elaborazione della proposta di decreto per disciplinare gli incarichi e le attivita non
consentite ai pubblici dipendenti

L’ente applica la gia esaustiva e dettagliata disciplina del decreto legislativo 39/2013, dell’articolo
53 del decreto legislativo 165/2001 e dell’articolo 60 del DPR 3/1957.

L’ente intende intraprendere adeguate iniziative per dare conoscenza al personale dell'obbligo di
astensione, delle conseguenze scaturenti dalla sua violazione e dei comportamenti da seguire in caso
di conflitto di interesse.

6.4. Elaborazione di direttive per 1'attribuzione degli incarichi dirigenziali, con la definizione
delle cause ostative al conferimento e verifica dell’insussistenza di cause di incompatibilita
L’ente applica la gia esaustiva e dettagliata disciplina recata dagli articoli 50 comma 10, 107 ¢ 109
del TUEL e dagli articoli 13 —27 del decreto legislativo 165/2001 e smi.

Inoltre, I’ente applica le disposizioni del decreto legislativo 39/2013 ed in particolare 1’articolo 20
rubricato: dichiarazione sulla insussistenza di cause di inconferibilita o incompatibilita.

6.5. Definizione di modalitd per verificare il rispetto del divieto di svolgere attivita
incompatibili a seguito della cessazione del rapporto

La legge 190/2012 ha integrato 1’articolo 53 del decreto legislativo 165/2001 con un nuovo comma
il 16-ter per contenere il rischio di situazioni di corruzione connesse all'impiego del dipendente
pubblico successivamente alla cessazione del suo rapporto di lavoro.

La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni, di svolgere, nei tre anni
successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivitad lavorativa o professionale
presso i soggetti privati destinatari dell'attivita della pubblica amministrazione svolta attraverso i
medesimi poteri.

Eventuali contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione del divieto sono nulli.

E’ fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche
amministrazioni per i successivi tre anni, con obbligo di restituzione dei compensi eventualmente
percepiti € accertati ad essi riferiti.

Il rischio valutato dalla norma €& che durante il periodo di servizio il dipendente possa artatamente
precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose, sfruttare a proprio fine la sua posizione € il suo
potere all'interno dell'amministrazione, per poi ottenere contratti di lavoro/collaborazione presso
imprese o privati con cui entra in contatto.

La norma limita la libertd negoziale del dipendente per un determinato periodo successivo alla
cessazione del rapporto per eliminare la "convenienza” di eventuali accordi fraudolenti.

6.6. Elaborazione di direttive per effettuare controlli su precedenti penali ai fini
dell'attribuzione degli incarichi e dell'assegnazione ad uffici

La legge 190/2012 ha introdotto delle misure di prevenzione di carattere soggettivo, che anticipano
la tutela al momento della formazione degli organi deputati ad assumere decisioni e ad esercitare
poteri nelle amministrazioni.

L articolo 35-bis del decreto legislativo 165/2001 pone condizioni ostative per la partecipazione a
commissioni di concorso o di gara e per lo svolgimento di funzioni direttive in riferimento agli
uffici considerati a piu elevato rischio di corruzione.
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La norma in particolare prevede che coloro che siano stati condannati, anche con sentenza non
passata in giudicato, per i reati previsti nel Capo 1 del Titolo II del libro secondo del Codice penale:

a) non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per l'accesso o la
selezione a pubblici impieghi;

b) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla gestione
delle risorse finanziarie, all'acquisizione di beni, servizi e forniture,

c) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla
concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari o
attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati;

d) non possano fare parte delle commissioni per la scelta del contraente per I'affidamento di
lavori, forniture e servizi, per la concessione o l'erogazione di sovvenzioni, contributi,
sussidi, ausili finanziari, nonché per l'attribuzione di vantaggi economici di qualunque
genere.

Pertanto, ogni commissario €/0 responsabile all’atto della designazione sara tenuto a rendere, ai
sensi del DPR 445/2000, una dichiarazione di insussistenza delle condizioni di incompatibilita di
cui sopra anche all’interno dei verbali di selezione o di gara.

6.7. Realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei termini, previsti dalla legge o
dal regolamento, per la conclusione dei procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi ingiustificati che possono
essere sintomo di fenomeni corruttivi.

Il sistema di monitoraggio dei principali procedimenti ¢ attivato nell’ambito del controllo di
gestione dell’ente.

6.8. Realizzazione di un sistema di monitoraggio dei rapporti tra I'amministrazione e i soggetti
che con essa stipulano contratti e indicazione delle ulteriori iniziative nell'ambito dei contratti
pubblici

It sistema di monitoraggio € attivato nell’ambito del controllo di gestione dell’ente.

6.9 Indicazione delle iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di sovvenzioni, contributi,
sussidi, ausili finanziari nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere
Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzioni di vantaggi economici di
qualunque genere, sono elargiti esclusivamente alle condizioni e secondo la disciplina del
regolamento previsto dall’articolo 12 della legge 241/1990.

Detto regolamento & stato approvato dai Consigli dei singoli Comuni aderenti all’Unione: in
particolare, ¢ stato approvato dal Comune di Cervesina con deliberazione numero 34 del 27.11.2009
e dal Comune di Pancarana con deliberazione numero 13 del 28.11.2013;

Ogni provvedimento d’attribuzione/elargizione & pubblicato sul sito istituzionale dell’ente nella
sezione “amministrazione trasparente”, oltre che all’albo online e nella sezione
“determinazioni/deliberazioni”.

6.10. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito di concorsi e selezione del personale

I concorsi e le procedure selettive si svolgono secondo le prescrizioni del decreto legislativo
165/2001 ¢ del regolamento di organizzazione dell’ente approvato con apposita deliberazione di
G.C.

Ogni provvedimento relativo a concorsi e procedure selettive ¢ prontamente pubblicato sul sito
istituzionale dell’ente nella sezione “amministrazione trasparente”.

6.11. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito delle attivita ispettive/organizzazione del
sistema di monitoraggio sull'attuazione del PTPC, con individuazione dei referenti, dei tempi
¢ delle modalita di informativa

Il monitoraggio circa I’applicazione del presente PTPC ¢ svolto in autonomia dal Responsabile
della prevenzione della corruzione.
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7. Programmazione Triennale 2019/2021
L’elaborazione del Piano ¢ stata fatta seguendo per analogia i criteri definiti al comma 9 dell’art. 1
della Legge n. 190/2012 per il piano di prevenzione della corruzione di cui al comma 5, lettera a,
della medesima legge, e piu precisamente:
Anno 2019
Il presente PTCP mette in atto la prevenzione della corruzione avvalendosi in particolar modo di
misure volte a:
a) verificare le attivitd a rischio corruzione. I responsabili di struttura dovranno, entro la fine del
2019:
1. fornire al Responsabile della prevenzione della corruzione le informazioni necessarie ¢ le
proposte adeguate per 1’adozione di misure idonee a prevenire e contrastare i fenomeni di
corruzione € a controllarne il rispetto;
2. qualora emergesse un effettivo e concreto rischio corruzione, avanzare proposte per la
rotazione del personale soggetto a procedimenti penali e/o disciplinari per condotta di natura
corruttiva;
3. segnalare al Responsabile della corruzione (art. 1, comma 9, lettera c), Legge 190/2012) ogni
evento o dati utili per I’espletamento delle proprie funzioni.
b) monitoraggio per le attivitd di loro competenza, del rispetto dei tempi procedimentali con
particolare riferimento ai pagamenti a partire da €.1.000,00. Si prevede, compatibilmente con le
risorse organizzative, di pubblicare i risultati sul sito web istituzionale (art. 1, comma 28, Legge
190/2012);
c) procedere all’attuazione ed all’integrazione degli specifici obblighi di pubblicita, trasparenza ¢
diffusione di informazioni previsti Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33 (art. 1, comma 35,
Legge 190/2012);
d) redazione,approvazione e applicazione del REGOLAMENTO IN MATERIA DI ACCESSO
CIVICO E ACCESSO GENERALIZZATO,;
e) aggiornare il Codice disciplinare del personale a seguito dell’entrata in vigore del D.Lgs. n.
75/2017 con il quale sono state apportate numerose e rilevanti modifiche, riscrivendo in piu parti la
disciplina delle responsabilita € dei procedimenti disciplinari di cui agli artt. 55 e seguenti del
D.Lgs. n. 165/2001
f) applicazione delle modifiche introdotte dalla Legge 6 novembre 2012, n. 190 all'art. 53 del
Decreto Legislativo 165/2001 in materia di prestazioni e incarichi;
g) autocertificazione delle cause di inconferiblitd/incompatibilita di conferimento di incarico di P.O.
nonché delle dichiarazioni dei redditi se previsto;
h) formazione dei dipendenti;
i) Informatizzazione dei procedimenti e processi. Fatto salvo eventuali rinvii o proroghe, si prevede
I’applicazione del DPR 13.11.2014 in merito alla formazione, trasmissione, copia, duplicazione,
validazione, riproduzione e conservazione dei documenti informatici. Occorre pertanto proseguire
nell’opera di informatizzazione dell’attivita procedimentale degli uffici. Occorre proseguire nello
sviluppo della automazione dei processi di tutte le aree. Nel corso dell’anno si prevedono,
compatibilmente con le risorse messe a disposizione, degli interventi di informatizzazione dei
processi finalizzati a quanto sopra riportato.
Entro I’Anno 2021
a) verificare le attivita a rischio corruzione. I responsabili di struttura dovranno, entro la fine del
2021:
1. fornire al Responsabile della prevenzione della corruzione le informazioni necessarie e le
proposte adeguate per 1’adozione di misure idonee a prevenire e contrastare i fenomeni di
corruzione e a controllarne 1l rispetto;
2. qualora emergesse un effettivo e concreto rischio corruzione, avanzare proposte per la rotazione
del personale soggetto a procedimenti penali e/o disciplinari per condotta di natura corruttiva;
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3. segnalare al Responsabile della corruzione (art. 1, comma 9, lettera c), Legge 190/2012) ogni

evento o dati utili per I’espletamento delle proprie funzioni.

b) Relazione di verifica dell’efficacia delle azioni messe in atto nel 2019 (comma 10, lettera a,

Legge 190/2012), da parte del Responsabile della prevenzione della corruzione, d’intesa con i

Responsabili di Struttura;

¢) definizione di obiettivi da assegnare ai Responsabili inerenti direttamente il tema della

trasparenza e dell’anticorruzione;

d) applicazione dell’art. 35-bis del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, introdotto dal comma

46 della legge 190/2012 — Prevenzione del fenomeno della corruzione nella formazione di

commissioni e nelle assegnazione agli uffici - per coloro che sono stati condannati, anche con

sentenza passata in giudicato, per reati previsti nel Capo I Titolo II del libro II° del c.p.

¢) Informatizzazione dei procedimenti e processi e applicazione del DPR 13.11.2014 in merito alla

formazione, trasmissione, copia, duplicazione, validazione, riproduzione e conservazione dei

documenti informatici. Occorre pertanto proseguire nell’opera di informatizzazione dell’attivita

procedimentale degli uffici. Occorre proseguire nello sviluppo della automazione dei processi di

tutte le aree. Nel corso dell’anno si prevedono, compatibilmente con le risorse messe a disposizione,

degli interventi di informatizzazione dei processi finalizzati a quanto sopra riportato.

Anno 2021

a) Relazione di verifica dell’efficacia delle azioni messe in atto nel 2019 (comma 10, lettera a,
Legge 190/2012), da parte del Responsabile della prevenzione della corruzione, d’intesa con i
Responsabili di Struttura e analisi degli esiti dell’applicazione delle procedure attivate nel
2019;

b) Qualora emergesse un effettivo e concreto rischio corruzione, avanzare proposte per la
rotazione del personale soggetto a procedimenti penali e/o disciplinari per condotta di natura
corruttiva;

c) Segnalare al Responsabile della corruzione (art. 1, comma 9, lettera c), Legge 190/2012) ogni
evento o dati utili per I’espletamento delle proprie funzioni.

d) Definizione di procedure di verifica specifica per le criticita riscontrate;

e) Informatizzazione dei procedimenti e processi. A seguito dell’applicazione del DPR
13.11.2014, in merito alla formazione, trasmissione, copia, duplicazione, validazione,
riproduzione e conservazione dei documenti informatici si dovra gestire questa nuova modalita
organizzativa e proseguire nell’opera di informatizzazione dell’attivitd procedimentale degli
uffici. Nel corso dell’anno si prevedono, compatibilmente con le risorse messe a disposizione,
degli interventi di informatizzazione dei processi finalizzati a quanto sopra riportato.

f) Eventuale revisione delle procedure poste in essere negli anni precedenti;
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TITOLO II
IL PIANO TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E L’ INTEGRITA’
2019/2021

1. La trasparenza
L’amministrazione ritiene la trasparenza sostanziale della PA e D’accesso civico le misure
principali per contrastare i fenomeni corruttivi.
11 14 marzo 2013 il legislatore ha varato il decreto legislativo 33/2013 di “Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni”.
I decreto legislativo 97/2016, il cosidetto Freedom of Information Act (Foia,) ha modificato la
quasi totalita degli articoli e degli istituiti del suddetto “decreto trasparenza™ 33/2013.
Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine la “trasparenza della
PA”. 1l Foia ha spostato il baricentro della normativa a favore del “cittadino” e del suo diritto di
accesso.
E’ la liberta di accesso civico I’oggetto ed il fine del decreto, liberta che viene assicurata, seppur nel
rispetto “dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti”,
attraverso:

- Distituto dell'accesso civico, estremamente potenziato rispetto alla prima versione del

decreto legislativo 33/2013;
- la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti l'organizzazione e l'attivita
delle pubbliche amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza rimane la misura cardine dell’intero impianto anticorruzione
delineato dal legislatore della legge 190/2012.
Secondo I’articolo 1 del d.lgs. 33/2013, rinnovato dal decreto legislativo 97/2016:
“La trasparenza é intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli
interessati all'attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
Sunzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.” .
In conseguenza della cancellazione del programma triennale per la trasparenza e l’integrita, ad

opera del decreto legislativo 97/2016, l’individuazione delle modalita di attuazione della
trasparenza ¢ parte integrante del PTPC in una “apposita sezione”.

L’ANAC raccomanda alle amministrazioni di “rafforzare tale misura nei propri PTPC anche oltre
al rispetto di specifici obblighi di pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti” (PNA 2016
pagina 24).

2. Obiettivi strategici
L’amministrazione ritiene che la trasparenza sia la misura principale per contrastare i
fenomeno corruttivi come definiti dalla legge 190/2012.
Pertanto, intende realizzare i seguenti obiettivi di trasparenza sostanziale:
1. la trasparenza quale reale ed effettiva accessibilita totale alle informazioni concernenti
l'organizzazione e l'attivita dell’amministrazione;
2. il libero e illimitato esercizio dell’accesso civico, come potenziato dal decreto legislativo
97/2016, quale diritto riconosciuto a chiunque di richiedere documenti, informazioni e dati.
Tali obiettivi hanno la funzione precipua di indirizzare 1’azione amministrativa ed i comportamenti
degli operatori verso:
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a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa ¢ dei comportamenti di dipendenti e
funzionari pubblici, anche onorari;
b) lo sviluppo della cultura della legalita e dell’integrita nella gestione del bene pubblico.

3. Accesso civico

Il decreto legislativo 33/2013, comma 1, del rinnovato articolo 5 prevede:

“L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle pubbliche amministrazioni di pubblicare
documenti, informazioni o dati comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in
cui sia stata omessa la loro pubblicazione”.

Mentre il comma 2, dello stesso articolo 5:

“Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubblico,
chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni,
ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione” obbligatoria ai sensi del decreto 33/2013.

La norma attribuisce ad ogni cittadino il /ibero accesso ai dati elencati dal decreto legislativo
33/2013, oggetto di pubblicazione obbligatoria, ed estende ’accesso civico ad ogni altro dato e
documento (“ulteriore”) rispetto a quelli da pubblicare in “amministrazione trasparente”.

L’accesso civico “potenziato” investe ogni documento, ogni dato ed ogni informazione delle
pubbliche amministrazioni. L’accesso civico incontra quale unico limite “la tutela di interessi
giuridicamente rilevanti” secondo la disciplina del nuovo articolo 5-bis.

L’accesso civico, come in precedenza, non & sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente: spetta a chiunque.

Questa Amministrazione si dotera del regolamento per la disciplina nelle diverse forme di accesso
nel corso dell’anno 2019.

Oltre all’approvazione di un regolamento, I’ Autorita propone il “registro delle richieste di accesso
presentate” da istituire presso ogni amministrazione. Questo perché ’ANAC ha intenzione di
svolgere un monitoraggio sulle decisioni delle amministrazioni in merito alle domande di accesso
generalizzato.

Quindi, a tal fine raccomanda la realizzazione di una raccolta organizzata delle richieste di accesso,
“cd. registro degli accessi”, che le amministrazioni “é auspicabile pubblichino sui propri siti”.

Il registro dovrebbe contenere elenco delle richieste con oggetto e data, relativo esito e
indicazione della data della decisione.

Il registro & pubblicato, oscurando i dati personali eventualmente presenti, e tenuto aggiornato
almeno ogni sei mesi in “amministrazione trasparente”, “altri contenuti — accesso civico”.

Questa amministrazione con 1’approvazione del Regolamento sopra citato con I’art.17 si ¢ dotata
del registro consigliato dall’ANAC.

4. Organizzazione
4.1. Il responsabile della trasparenza
Ai sensi dell’articolo 43 del decreto legislativo 33/2013, il Responsabile per la prevenzione della
corruzione (ex art. 1 co. 7 della legge 190/2012) svolge le funzioni di Responsabile per la
trasparenza.
11 Responsabile per la prevenzione della corruzione ¢ designato dal Presidente dell’Unione con
apposito decreto nella persona del Segretario dell’Unione.
4.2. Referenti per la trasparenza
I referenti per la trasparenza, che coadiuvano il Responsabile anticorruzione nello svolgimento delle
attivitd previste dal decreto legislativo 33/2013, sono gli stessi Responsabili dei settori/uffici
indicati nella colonna G della tabella riportata in calce.
A tale fine vigileranno:
« sul tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini
stabiliti dalla legge e dal Piano;
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« sull’integritd, il costante aggiornamento, la completezza, la semplicitd di consultazione, la
comprensibilita, ’omogeneita, la facile accessibilita, nonché la conformita ai documenti originali in
possesso dell’amministrazione, 1’indicazione della loro provenienza e riutilizzabilita delle
informazioni pubblicate.

4.3. Coordinamento del Programma Triennale per la trasparenza e I'integrita con il Piano
delle Performance

Posizione centrale nel Programma per la trasparenza occupa !’adozione del Piano delle

SR - e ~

performance, destinato ad indicare, con chiarezza, obiettivi e indicatori, valutazione e
rendicontazione.

Al Piano della Performance ¢ anche collegato 1’intero sistema di valutazione e di incentivazione di
tutto il personale dell’ente, tanto che PEG, PDO e Piano della performance possono essere riuniti in
un unico documento (art. 169 co. 3-bis TUEL).

La pubblicazione dei dati relativi al raggiungimenti degli obiettivi inseriti nel piano delle
Performance avranno particolare rilevanza nella scelta delle informazioni da rendere disponibili ai
cittadini e agli utenti dei servizi.

Fanno parte del Ciclo della Performance, come stabilito negli “Strumenti di valutazione e
misurazione delle Performance di questo ente:

1. La Relazione Previsionale e programmatica (ora Documento Unico di Programmazione -DUP);

2. il Piano Dettagliato degli Obiettivi - PDO - che definisce ed individua gli obiettivi che ’ente si
impegna a perseguire;

3. il Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) o altro documento di programmazione in vigore nell’ente
che, a partire dall’analisi dei bisogni e dalle finalita delle politiche contenute negli strumenti di
programmazione sovraordinati, contiene e definisce gli obiettivi della gestione.

4.4, Misure di monitoraggio e di vigilanza sull’attuazione degli obblighi di trasparenza
L’attivita di controllo sara svolta dal Segretario comunale, coadiuvato dal NdV.

Tale controllo verra attuato:

« nell’ambito dell’attivita di monitoraggio previsto periodicamente dall’ ANAC da svolgersi da parte
del Nucleo di Valutazione;

* Attraverso il monitoraggio effettuato in merito al diritto di accesso civico (art. 5 d.Igs. 33/2013)
sulla base delle segnalazioni pervenute.

Nell’apposita sezione di “Amministrazione trasparente” vengono pubblicati i monitoraggi svolti dal
NdvVv.

Inoltre, il NdV, utilizzera le informazioni e i dati relativi all'attuazione degli obblighi di trasparenza
ai fini della misurazione e valutazione delle performance organizzativa ed individuale del
responsabile e dei singoli uffici responsabili della trasmissione dei dati.

5. Iniziative e strumenti di comunicazione per la diffusione dei contenuti del Programma e dei
dati pubblicati

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non ¢ sufficiente provvedere alla
pubblicazione di tutti gli atti ed i provvedimenti previsti dalla normativa, occorre semplificarne il
linguaggio, rimodulandolo in funzione della trasparenza e della piena comprensibilita del
contenuto dei documenti da parte di chiunque e non solo degli addetti ai lavori.

E’ necessario utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando per quanto possibile
espressioni burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi dando applicazione alle direttive emanate dal
Dipartimento della Funzione Pubblica negli anni 2002 e 2005 in tema di semplificazione del
linguaggio delle pubbliche amministrazioni.

Il sito web dell’ente ¢ il mezzo primario di comunicazione, il piu accessibile ed il meno oneroso,
attraverso il quale I’amministrazione garantisce un’informazione trasparente ed esauriente circa il
suo operato, promuove nuove relazioni con i cittadini, le imprese le altre PA, pubblicizza e consente
’accesso ai propri servizi, consolida la propria immagine istituzionale.
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Ai fini dell’applicazione dei principi di trasparenza e integrita, ’ente ha da tempo realizzato un sito
internet istituzionale costantemente aggiornato.

La legge 69/2009 riconosce Ieffetto di “pubblicita legale” soltanto alle pubblicazioni effettuate sui
siti informatici delle PA.

Larticolo 32 della suddetta legge dispone che “a far data dal 1° gennaio 2010, gli obblighi di
pubblicazione di atti e provvedimenti amministrativi aventi effetto di pubblicita legale si intendono
assolti con la pubblicazione nei propri siti informatici da parte delle amministrazioni e degli enti
pubblici obbligati”.

L’amministrazione ha adempiuto al dettato normativo sin dal 1° gennaio 2010: I’albo pretorio ¢
esclusivamente informatico. Il relativo link ¢ ben indicato nella home page del sito istituzionale.
Come deliberato dall’ Autorita nazionale anticorruzione (legge 190/2012), per gli atti soggetti a
pubblicita legale all’albo pretorio on line, nei casi in cui tali atti rientrino nelle categorie per le
quali I’obbligo & previsto dalle legge, rimane invariato anche 1’obbligo di pubblicazione in altre
sezioni del sito istituzionale, nonché nell’apposita sezione “trasparenza, valutazione e merito” (oggi
“amministrazione trasparente”).

L’ente & munito di posta elettronica ordinaria e certificata.

Sul sito web, nella home page, ¢ riportato I’indirizzo PEC istituzionale. Nelle sezioni dedicate alle
ripartizioni organizzative sono indicati gli indirizzi di posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio,
nonché gli altri consueti recapiti (telefono, fax, ecc.).

5.1. Informatizzazione dei procedimenti e processi

Nel corso del triennio si dovranno prevedere, compatibilmente con le risorse di bilancio, iniziative
di automazione informatica dei processi per la pubblicazione dei dati richiesti;

5.2. Incontri con la cittadinanza

Per quanto concerne lo sviluppo della legalitd, ’amministrazione compatibilmente con le ridotte
dimensioni dell’Unione e del numero di dipendenti, promuove occasioni conoscitive e di confronto
con la cittadinanza dei due Comuni aderenti che possano contribuire a far crescere nella societa
civile, oltre alla conoscenza delle attivita svolte e delle iniziative intraprese, una consapevolezza ed
una cultura della legalita sostanziale.

5.3. Ascolto degli stakeholders

Come in passato, sara massima 1’attenzione dedicata all’analisi delle critiche, dei reclami e dei
suggerimenti che vengono dalla cittadinanza dei due Comuni aderenti, in qualsiasi forma e con
qualunque modalita.

Per queste finalita sul sito web, nella home page, ¢ riportato I’indirizzo PEC istituzionale che puo
essere liberamente utilizzato per comunicare con l’ente. Inoltre, nelle sezioni dedicate alle
ripartizioni organizzative sono indicati gli indirizzi di posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio,
nonché gli altri consueti recapiti (telefono, fax, ecc.).

6. Attuazione

Lallegato A del decreto legislativo 33/2013 disciplina la struttura delle informazioni da pubblicarsi
sui siti istituzionali delle pubbliche amministrazioni.

1l legislatore ha organizzato in sotfo-sezioni di primo e di secondo livello le informazion, 1
documenti ed i dati da pubblicare obbligatoriamente nella sezione «Amministrazione trasparente»
del sito web.

Le sotto-sezioni devono essere denominate esattamente come indicato in nell’allegato A del decreto
33/2013.

Le tabelle riportate nelle pagine che seguono, sono state elaborate sulla base delle indicazioni
contenute nel suddetto allegato del decreto 33/2013 ¢ delle “linee guida” fornite dall’ Autorita in
particolare con la deliberazione 50/2013.
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6.1. Tabelle
Le tabelle che seguono, presentate nel punto 4, sono composte da sette colonne, che recano i dati
seguenti:

Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;

Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiomati al d.lgs. 97/2016, che impongono la pubblicazione;
Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell’obbligo (documenti, dati e informazioni da pubblicare in ciascuna sotto-
sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti
previsti nella colonna E secondo la periodicita prevista in colonna F.
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ALLEGATO A AL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE (P.T.C.P.) 2019-2021

CATALOGO ATTIVITA’ DI
RISCHIO

SCHEDE
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predisposizione di un
avviso troppo soecifico

Richiesta di esperienze

avviso pubblico al fine di favorire un o titoli non univoci o
i icol L
partecipante particolareggiati
Definizione e
comparazione valutazioni non pubblicizzazione dei
curriculum x .. . criteri di valutazione
\ta del corrette/inique dei ina della
Conferimento incarichi di | 5612 de | curricula RILEVANTE prima del
TUTITI . collaboratore Responsabile presentazione delle
A3 SERVIZT collaborazione (art.7 del servizio 9,38 didatur
D.lgs 165/2001) candicature
Adeguata diffusione
Applicazione della gia |delle disposizioni
dettagliata ed del Codice di
Controlli Omessa verifica Formazione esaustiuva disciplina |comportamento con
incompatibilita del DPR 39/2013 ¢ particolare
dell'art.53 del D.1gs riferimento a alla
165/2001 normativa sulla
incompatibilitd
a) Controlli su rispetto R L
B - . Nomina di commissari [
. nomina di commissari tempi e procedure . Adeguata diffusione
Nomina della . S X i che non abbiano avuto . P
i i compiacentl orientati a nomina b) ) . delle disposizioni
commissione ; . S rapporti economici o s
i . favorire un partecinante Pubblicazione . S del Codice di
selezionatrice . N . sociali di contiguita
alla selezione nominativi . . comportamento
. con i candidati
|componenti.
Reclutamento personale - RIEEVANTE - Rispetto procedura
A4 | PERSONALE goc;:.m esterna ai sensi Responsabile N.mw 4 Rispetto dei tempi prevista nel
dell'art. 30 D.Lgs personale . regolamento per
delle fasi del ] !
165/2001 . . l'acceso dall'esteno -
] valutazioni non procedimento con ’
Valutazione . . . — Scelta delle domande il
corrette/inique Celle particolare riferimento |,
prove 0 . glomo stesso
prove alla pubblicizzazione ) .
o G dell'esame che siano
dei risultati subito

dopo la valutazione

frutto di mediazione fra
le proposte presentate
da ogni commissario
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Requisiti di
aggiudicazione

Uso distorto del criterio
dell’offerta
economicamsnte pil
vantaggiosa, finalizzato
a favorire un'impresa a
discapito cel'a libera
concorrenza, del
principio della parita di
trattamento e della
piena trasparznza delle
operazioni valutative

Valutazione delle
offerte

Verifica
dell’eventuale
anomalia delle
offerte

Mancato rispetto dei
criteri indicat’ nel
disciplinare ¢i gara cui
la commissione deve
attenersi per decidere i
punteggi da e3segnare
all’offerta.

Formazione

Predefinire a monte i
criteri motivazionali,
creando pararnetri il
pitt possibile definiti e
specifici per la
valutazione delle
offerte
economicamente pitt
vantaggiose lasciando
mistretti margini di
discrezionalita alla
comynissione,

Mancato rispetto dei
criteri di individuazione
e di verifica delle
offerte anormalimente
basse, al fine di favorire
un’impresz.

a) Controlli su rispetto
tempi e procedure
nomina b)
Pubblicazione
nominativi
componenti.

Comimissioni di gara:
O Verifica dei casi di
incompatibilitd
inconferibilita, e
obblighi di astensione.
0 Nomina di
commmnissari che non
abbiano avuto rapporti
econornici o sociali di
contiguita con le ditte
partecipanti

a) Controlli su rispetto
tempi e procedure
nomina b)
Pubblicazione
nominativi
component.

Commissioni di gara:
O Verifica dei casi di
incompatibilita
inconferibilita, e
obblighi di astensione.
O Nomina di
comunissari che non
abbiano avuto rapporti
economici o sociali di
contiguita con le ditte
partecipanti
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AREA C - PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DET DESTINATARI PRIV DT EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO
PER IL DESTINATARIO

Cl

Sopralluogo campione

Scarsa trasparenza, . .
P con verifica in loco

Verifica a campione
dei casi di mancato
rispetto dell’ordine
Responsabile BASSO-MEDIO cronologico nell’esame
Servizio 6,68 delle istanze, sul totale | Adeguata diffusione
tecnico Non rispetto delle . di quelle presentate.  |delle disposizioni
. Formazione ) . R .
scadenze temporali Verifica a campione  |del Codice di
dei casi di mancato comportamento
rispetto dei termini di
conclusione sul
procedimento sul totale
di quelli avviati.

Abilitazioni, agibilita
SERVIZIO edilizia, nulla-osta,
TECNICO licenze, permessi a
costruire. Controlli

c2

Sopralluogo campione

Controlli Scarsa trasparenza . .
con verifica in loco

Verifica a campione
dei casi di mancato
Controlli DIA, SCIA, Responsabile RILEVANTE M_M%MMM me MMMMMNEm
SERvizIO  |Attivita di edilizia libera , o X e
TECNICO tificati destinazione Mmg.uo ) ‘ 8,75 delle istanze, sul totale | Adeguata diffusione
certifica az] . |
tecnico Non rispetto dele Formazione di quelle presentate.  |delle disposizioni
scadenze tempcrali Verifica a campione  |del Codice di
dei casi di mancato comportamento
rispetto dei termini di
conclusione sul
procedimento sul totale
di quelli avviati,

urbanistica Controlli

C3

Applicazione di criteri
aggiornati e definiti
dall’organo politico
sulla scorta
dell’istruttoria dei
responsabili del settore

Disomogeneita delle
Valutazione valutazioni nelle Formazione
verifica delle richieste

Scarso controllc del
possesso dei recuisiti RILEVANTE % Controllo a campine
dichiarati 8,75

Controlli -
SERVIZI . N b oll Responsabile
Accesso ai servizi sociali

SocIALr Servizi Sociali

Limitare I’impiego
della documentazione
cartacea ai soli
Formazione dipendenti che devono
esseme In possesso per
la corretta erogazione
del servizio

Violazione della

Privacy brfvacy
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SERVIZIO P.L.

Polizia Locale

Autorizzazioni ex
artt, 68 e 69 del
TULPS
(spettacoli anche
viaggianti,
pubblici
intrattenimenti,
feste da ballo,
ecc. con oltre
200 partecipanti)

Responsabile
Servizio

Abuso nell'adozione &
rilascio di
provvedimenti aventi ad
oggetto autorizzazioni
al fine di agevolare
particolari soggetti-
Rilascio di
provvedimentio in
violazione delle
disposizioni normative
di riferimento - Omessa
o0 incompleta
effettuazione dei
controlli sul possesso
dei requisiti -
Disomogeneita delle
valutazioni istruttorie - -
Negligenza od
omissione nella verifica
dei presupposti per
I’adozione di atti o
provvedimenti;

TRSASCURABILE
3,54

Controllo possesso
dei requisiti e della
regolarita delle
strutture utilizzate

Fonnazione per
uniformita e regolarita
procedure

Adeguata diffusione
delle disposizioni
del Codice di
lcomportamento
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1 Negligenza od
omissione nella verifica
dei presupposti &
requisiti per 1’adozione
di afti o provvedimenti;
2 Inosservanza di
regole procedurali a

1. Misure di verifica

garanzia della >&oN6=w di mﬂﬁ 2 ) 4el rispetto dell'obbligo
trasparenza e formative per il . S 1
Formazione ed imparzialitd della ersonale con st eicatoray Adeguata diffusione
Provvedimenti di one Responsabile Eop . . RILEVANTE P . . .. |conflitto di interessi; £ .
B4 SERVIZIO anificazione urbanistica | “PPTOV2ZI00e LLTP e selezione al fine di 7 attenzione prioritaria 2 Predisporre atti delle disposizioni
urBAMISTICO |P atto pianificatorio| """ " favorire soggetti ! per coloro che i del Codice di
generale Urbanistica ¥ " adeguatamente
generale particolari; 3 operano nelle aree 5 P comporta
. . motivati e di chiara,
Uso distorto e maggiormente a I
; iy puntuale e sintetica
manipolate della Tischio; S
" S formulazione;
discrezionalita, anche
con riferimento a scelta
di tipologie
procedimentali al fine
di condizionare o
favorire determinati
risultati;
1 Negligenza od
omissione nella verifica
dei presupposti e
requisiti per I’adozione
di atti 0 provvedimenti;
2 Inosservanza di
regole procedurali a ¢ 1. Ampliamento dei
garanzia della livelli di pubblicita e
trasparenza e trasparenza attraverso
imparzialita della strumenti di
ione al fine di . L
e Coneto & prin
Provvedimenti di ma:ﬁmﬂoun ed Responsabile |particolart; RILEVANTE _dmowmhﬁm ° 2, Valutazione >ammr~mﬁm &ﬂﬂmﬁ:a
SERVIZIO - . ._,. _|approvazione = . monitoraggio sul o . . delle disposizioni
E5 pianificazione urbanistica .. . |[LL.PP.e 3 Motivazione generica 9,38 . > analitica dei costi delle SO
URBANISTICO . atto pianificatorio e . . rispetto dei } del Codice di
atfuativa § Urbanistica e tautologica in ordine R opere di
attuativo h . regolamenti e . . comportamento
alla sussistenza dei urbanizzazione
) procedure
presupposti di legge per proposte a scomputo
I’adozione di scelte 3. Archiviazione
discrezionali; 4 Uso informatica di tutti i
distorto e manipolato procedirnenti di
della discrezionalita, lottizzazione
anche con riferimento a
scelta di tipologie
procedimentali al fine
di condizionare o
favorire determinati
risultati;
RUSCURABITE Adeguata diffusione
E6 SERVIZIO Servizi legali Levata protesti | Segretario T delle disposizioni
SEGRETERIA g |eambiari Comunale ’ del Codice di

comportamento
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Adozione di attivita

Controllo di regolaritd
sul rispetto dei

El4 SErEZl0 Raccolta w mE.m._EumEo Oo:ﬂ..o H.wo 5 Respansabile Aumento del peso MEDIO 5,75 |formative per il regolamenti, tempi e
TECNICO rifiuti quantita smaltita |UTC :
personale procedure - Verifica
anomalie
Controllo di regolarita o
. . . R . . Adeguata diffusione
i 4 1 S
SERVIZIO ] | inserimento memommmgm Zo&.m%o &. fine di TRISCIIABILE >ao§n=m di attivita € monitoraggio su delle disposizioni
E15 |AMMINISTRATI | Gestione dell'archivio focicoli Servizio favorire terzi o per 0.88 formative per il rspetto dei del Codice di
vo . amministrativo |danneggiarli ’ personale regolamenti e
procedure comportamento
Inosservanza di regole
SERVIZIO Responsabile |procedurali a garanzia Controllo di Adeguata diffusione
E16 |TECMICO- Gestione delle sepolture |Rilascio UTC - della trasparenza e TRASCURABILE |regolaritd sul rispetto delle disposizioni
SERVIZI e dei loculi concessione ResponsabileD |imparzialita al fine di 2,91 dei regolamenti, tempi del Codice di
el DS emografico favorire soggetti e procedure comportamento
particolari;
Inosservanza di regole
SERVIZIO Responsabile  |procedurali a garanzia Controllo di Adeguata diffusione
E17 |TECNICO- Gestione delle tombe di |Rilascio UTC- della trasparenza e BASSO i regolaritd sul rispetto delle disposizioni
SERVIZI famiglia concessione ResponsabileD |imparzialita al fine di """ |dei regolamenti, tempi del Codice di
DEMOGRAFICI emografico favorire soggetti e procedure comportamento
£
particolari;
Inosservanza di regole
Scelta degli procedurali a garanzia
SERVIZIO - s g
. . . . troll ta d
E18 CULTURA Organizzazione eventi |spettacoli e delle Wmmm o_=mm¢no .a«:m n..mmw mHannm N i RIEEVANTE Trasparenza pou 0 llo congruita dei
5 . i servizio imparzialita al fine di 7,66 prezzi
TEMPO LIBERO ditte di supporto favorie soggett
particolari;
SERVIZI mOddm.Eou.m & . Responsabile . R
determinazioni, Modifiche o Modifiche al fine di TRASCURABILE |. Controllo finale
E19 | AMMINISTRATI . . ! ) servizio ] ; Trasparenza ,
v ordinanze, decreti ed altri|dell'atto amministrativo favorire terzi 3,75 dell'atto
atti amministrativi
Designazione dei Responsabile
E20 mﬁhﬁﬂﬂm - rappresentati dell'ente  |Scelta del L v o Favorire soggetti MEDIO 6 | Trasparenza Valutazione del
v presso enti, societd,  |rappresentante A rministrativo particolari curriculum
fondazioni
1 Negligenza od
omissione nella verifica
dei presupposti e
requisiti per la
Responsabile concessione; Controllo di Adeguata diffusione
SERVIZT : . . . .. . b
E21 |apanisTRATT | Rilascio di patrocini Oonoo.mm.—omm servizio Inosservanza &. BASSO 425 Rm&mﬂm sul umco#o‘ UmmEE.ouo onﬁmdum ) delle &m.woﬂmsE
vr patrocinio nistrafivo regole procedurali a dei regolamenti, tempi | concessione patrocinio |del Codice di
garanzia della € procedure comportamento

trasparenza e
imparzialita al fine di
favorire soggetti
particolari;
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AREA A
Reclutamento personale - Concorso pubblico per assunzione a tempo indeterminato
Criteri Puntegg_i
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E’' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E’ altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
IINo, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5
punteg_gio asseglato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta 'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni = 5
punteggio assagnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
No, il rischio rimane indifferente = 5
Si, ma in minima parte = 4
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, & molto efficace = 2
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
punteggio assegnato 2

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 4
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendent) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

2

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

{a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

plessiva del rischio

Valutazione complessiva de| rischio = probabilita x impatto

7,33




AREA A

Concorso per la progressione di carriera del personale

) Crlterl } - Punteggl

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piti di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) =

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilita del processo
If risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

=1
Si=

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente =

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, & molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

puntlo assegnto ] ] 3

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = pocu probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Ty et S e ———

Criterio 1: impto orgnizzaivo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge 'attivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

_ pun'go assegnato|

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




AREA A

Conferimento incarichi di collaborazione (art.7 D.lgs 165/2001)

Criteri - Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa def 50% =3

Si, & molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

punteggio assato i

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pilt
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10 ,

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

T T T T T e =TT ——————=— Trr—=rse——r

3. Valutazione complessiv

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




AREA A

Reclutamento personale - Mobilita esterna ai sensi dell'art. 30 D.Lgs 165/2001

Criteri Puntegga

Criterio 1: discrezionalita -
Il processo & discrezionale? B |
No, & del tutto vincolato = 1
= pmlme— nte vincolato ¢ dalra—le'gge ‘e da attramministrativi
(reanlamenti_direttive _circolari) = __ | o
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vmcolato solo da atti amministrativi (regolamentl
direttive, circolari) = §
E' altamente dlscre2|onale 5 ) 1

punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna B
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di
riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo B
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento
di pil amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato? -
No, il processo coinvolge una sola PA=1 - N

Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico B . y
Qual & l'mpatto economico del processo?
Ha rilevanza escluswamente interna = 1 B |
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esternl ma di non
particolare rilievo economico (es. borse di studio) = o
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni =
5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1




Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo

applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, € molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
punteggio assegnato

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto
probabile; 5 = altamente probabile.

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel p

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% =4
finoacircail 100% =5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: impatto economico
INET CUTSU UBYIT Urtr i CINQuE ani SUTo SEE ProfuricdE Serernze

della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

naiannfranti dalla DA nar la madacinma tinalacin
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No=0
Non ne abbiamo memoria = 1




Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
' punteggio assegnato 2

Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale Tivello puo collocarsi 1l rischio dell'evento (livello apicale,

intermedio, basso), ovvero la posizionefil ruolo che l'eventuale

'snaaettn riveste nell'oraanizzazione @ elevata media o bassa?
a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale
0 posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
unteggio assegnato 4

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore







AREA B

attivitd/processo: affidamento mediante procedura aperta (o procedura ristretta) di

lavori, servizi, forniture

T T Valitazione dellalprobabilita.

Punteggi

Criterio 5: frazionabilita del processo
|| risultato finale del processo puo essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1

N B Criteri -
Criterio 1: discrezionalita ) I S
[l processo e discrezionale? I
No, & del tutto vincolato = 1 I
E' parznalmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi
(regolamenti, direttive, circolari) = -
E' parzialmente vincolato solo dalla Iegge 3 | ]
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolament|
direttive, circolari) = 4 B I R
E' altamente dlscreZ|onaIe 5 I -

. R punteggio assegnato| 2
Criterio 2: rilevanza esterna B -
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell amministrazione di
riferimento? B B S
No ha come destinatario finale un ufflCIO interno =2 I —
Si. il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5

. - . __punteggio assegnato, 5
Criterio 3 complessita del processo - ]
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento
di pitl amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato? - I
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 - )
Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni =3 | o
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5 -
. B punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico B )
Qual & l'impatto economico del processo? B -
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 - - |
Comporta lattribuzione di vantaggn a soggettl esternl ma di non
particolare rilievo economico (es. borse di studio) = S
Comporta Iaffldamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni
(es. appalto) = . B - . ]

_ punteggio assegnato 5

__S_l 5




Criterio 6: controlli S -
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato |

Si, ma in minima parte = 4 - B -
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, € molto efficace = 2 S o
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

punteggio assegnato

0 = nesst nessuna probablllta 1= lmprobablle 2 poco probablle 3= probablle 4 = moltd

3,50

et L el _ 2. Valutazione dell'impatto’
Crlterlo 1: lmpatto orgamzzatlvo

Rispetto al totale del personale im impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di piti servizi nellambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3
fino acircalo 80% =4

fino a circa il 100% =5

____ punteggio assegnato

Criterio 2: il-np-aﬁc}?c_onomlco -

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di
tipologie analoghe?
No =1

Si=5

i fpunt_egg?; assegnato

Criterio 3: i_r_ﬁ;m?o_reputazioﬁe -

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No =0 -
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa !pcale B2

Sl sulla stampa | naZIonale 3



Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che l'eventuale
soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale
0 posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnato 5







AREAB

attlwta/processo affidamento diretto in economia dell esecuzione di lavorl servizi e

Lk, Valutazmne:dellaqprohablllta

forniture ex art. 125 co. 8 e 11 (ultimo paragrafo) del Codice de| contrattl

I __Crliﬂ - - - Punteggl
Criterio 1: discrezionalita | p——
Il processo & dlscreZIonaIe’? - I
No, é del tutto. vincolato = 1 I
E' parZ|aImente vincolato dalla legge e ‘da atti amministrativi
(regolamenti, direttive, circolari) =2 - N
E' parzialmente vincolato solo dalla Iegge 3 L |
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl
direttive, circolari) = 4 [ R -
E' altamente dlscreZ|onale 5 o S - -
- ) ~ punteggioassegnato| 4
Criterio 2: rilevanza esterna - |
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell amministrazione di
riferimento? o 3 B B
No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2 B -
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5

- B pun‘gew assegn_aE_ o 5
Criterio 3: complessna del processo B -
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento
di pitt amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato? B - B
No, il processo coinvolge una sola PA=1 B I |-
Si, il processo coinvolge plu di tre amministrazioni = 3 B -
Si, il processo coinvolge piti di cinque amministrazioni = 5 L _
e punteggio assegnato_ o 1
Crlterlo 4: valore economico - - - |
Qual & I |mpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 ] __||
Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esternl ma di non
particolare rilievo economico (es. borse di studio) = B _
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni
(es. appalto) =5 . B I

punteggio assegnato| 5

Criterio 5: frazmnablllta del processo

Il risultato finale del processo pud essere ragglunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entitd economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridott)?

No =1

Si=5




punteggio;ssegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, € molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

puntegglo assegnato

g’:%'!] r‘”' ety iz

probabile; 5 = altamente probabile.

*ﬂéﬁﬁk‘ BBl |

0 = nessuna probablllta 1 = improbabile; 2 = poco probablle 3= probablle 4 = molto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di piu servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino acirca il 60% =3

fino a circa lo 80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di
tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale




Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No =0 ) )
Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

. punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello aplcale
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che 'eventuale
soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? -
a livello di addetto = 1 B
a livello di collaboratore o funzionario = 2 B
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale
0 posizione organizzativa = 3 B
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 |l

e o R

puntegglo assegnato

0 = nessun impatto; 1 = marglnale 2 = minore, 3 = soglla 4= seno 5 = superlore

= MR A
OIS 3. Valutazione comn

Valutazione complessiva del rISChIO p'robablllta X |mpatt0|







AREA B

Contratti

fase di esecuzione del contratto

B1 - Utilizzo rimedi risoluzione controversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la

7. A.Vawtazione deliaprobabilital

~ Punteggi

__ Criteri_

Criterio 1: dlscrezmnaluta - - -
Il PProcesso & & discrezionale? o I
No, & del tutto vincolato =1 N -
E' parzialmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi
(regolamenti, direttive, circolari) = I S ]
E' parzialmente vincolato solo daIIa Iegge 3 I
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl
direttive, circolari) =4 - - - R I
E' altamente discrezionale=5 | -

- - punteggio assegnato| 3
Criterio 2: rllevanza 2 esterna B -
[l processo produce effetti diretti allesterno dellamministrazione di
riferimento’? I
No, ha come destinatario finale un In ufficio interno = 2 -
Si, il risultato del processo é rivoito direttamente ad utenti esterni=5

I __punteggioassegnato| 5

Criterio 3: complessﬂa del processo |
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento
di pitt amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato? S __ |
No, il processo coinvolge una solaPA=1 I |
Si, il processo coinvolge piu di tre ammlnlstra2|on| 3 I B,
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5 v

S B - _puntegglo assegnato 1
Criterio 4: valore economlco B e
Qual & l'impatto economico ) del processo? I I —
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1. _ -
Comporta Fattribuzione di vantagg| a soggettl esternl ma di non
particolare rilievo economico (es. borse di studio) = I
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni
(es. appalto) = 5 . S

puntegglo assegnato 5

Criterio 5: fraZIonablllta del processo

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1




<l

=5
punteggio assegnato 1

Criterio 6;?0?_“‘3!“ i - -___ . _‘ B )
Anche sulla base dell‘esperienza pregressa, il tipo di controllo

No, il rischio rimane | mdiferente_ 5

Si, ma in minima parte = 4 - R

Sl Sl, per una percentuale approssmatlva del 50% =3

Si, & molto efficace = 2

S| costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 -
punteggio assegnato 3

 Valore stlmato:dﬁﬂﬁ probabilita 3 00

0= nessuna probablllta 1= |mprobab|le 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = e

e Valutazmne dell’ lmpatto

Criterio 1: impatto orgamzzatlvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita |
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di pill servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti) S - - | B
fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% =
fino a circa il 60%—3_ - - S

fino a circa lo 80% = 4
flno acirca il 100% =

_punteggio assegnato 4

Criterio 2: ir;lpattc_) economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di
tipologie analoghe?

No =1

'9r_it?io 3: im_pgﬁo _rep_uta_ziaal_e

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No=0 I
Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2




Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato !

Criterio 4: impatto sull'lmmaglne

A quale livello pud collocarsi il rischio dell’ evento (livello apicale,
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale
soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dlrlgente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale
o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario ¢ generale 5 _
puntegglo assegnato

Valore stlmato dell'lmpatto

| 3lValutazione complessiva delrischio.

Valutazmne complessiva del rischio = probabilita x |mpatto|

8,25




.




- ~ AREAC

Autorizzazioni ‘e concessioni: ablllta2|on| agibilita edilizia, nulla- osta Ilcenze permessn a

costruire.

. A1.valutazione dellaprobabilita: | e
B B Criteri Punteggl
Criterio 1: discrezionalita I -

Il processo & discrezionale? - P I

No, & del tutto vincolato = 1 o -

E' parZ|aImente vincolato dalla |egge e da atti amministrativi

(regolamenti, direttive, circolari) = 2 - I

E' parzialmente > vincolato solo ga_lla legge =3 I

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti,

direttive, circolari) =4 - - )

E altamente dlscrezlonale 5 - - - -
- - - puntegglo asseg__nato I

Crlterlo 2: rllevanza esterna - L -

Il processo produce effetti diretti all' esterno dellamministrazione di

riferimento? B N -

No , ha come destlnatarlo flnale un uff|0|o mterno 2 I |

Si. il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5

L B ~_ punteggio assegnato 5

Ergem o 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il conlnvolglmento

di pitt amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato? - -

No, il processo coinvolge una sola PA=1 - -

Si, il processo coinvolge piu di tre ammmlstraZIom 3 I

Si, il processo coinvolge piu icmque ammlnlstrazmnl 5 -

I - punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economlco I E

Qual & l'impatto economico del processo? - B

Ha rilevanza esclusivamente interna =1 L -

Comporta [attribuzione di vantaggl a soggett| esternn “ma di non

particolare rilievo economico (es. borse di studio) = -

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni

(es.appalto)y=5 = . | -

punteggio assegnato| 5

Criterio 5: fraZ|onab|I|ta del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entitd economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?




punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, € molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione =1

probabile; 5 = altamente probablle

Crlterlo 1: mpatto organlzzatlvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di pili servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circalo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state bronunciate sentenze di risarcimento del danno

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No=0




'Non ne abblamo memorla = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: nmpatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
intermedio, basso), ovvero la posizionefil ruolo che ['eventuale
soggetto riveste nell'organizzazione € elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale
o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generaie 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegn_ato

0_—_nessun |mpatto 1= margmale 2= mmore 3 sogha 4—ser|o 5 supenore

I Vallitazione complessiva del rischio. TR B

Valutazwne comp[esswa del rischio = probabilita x |mpatto\ 6,67







AREA C B )
~ SERVIZIO TECNICO

Controlli DIA, SCIA, Attivita di edilizia libera , certificati destinazione urbanistica

1. Valutazione della probabilita.
Criteri

Crﬂteruo‘l dascrezaonahta
_Ilﬁrgcesso e dlscre2|onale’?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi

(regolamenti, direttive, circolari) =

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti,
direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

— - punteggio assegnato| 2
Crlteno 2: rilevanza esterna _ -
1l processo produce effetti diretti allesterno dellamministrazione di
riferimento? o -

No, ha come destlnatano finale un UfflClO interno = 2 ||

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

i _ . punteggio assegnato| 5

Criterio 3: compIeSSIta del processo T

'Si tratta di un processo complesso che comporta il conlnvolglmento

di piti amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato? B B -

No, il processo coinvolge una sola PA = 1 -

'Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3 ] I

Sl il processo coinvolge pitl di cinque amministrazioni =5 -

S punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economlco - - -

Qual ¢ l'impatto economico del processo’? e ] -

'Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 |

Comporta l'attribuzione di vantaggl a soggettl tti esterni, ma di non

particolare rilievo economico (es. borse di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni

(es. appalto)y=5 o
punteggio assegnato| 5

risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?

Criterio 5: frazuonablllta del processo -
1l risultato finale del processo pud essere ragglunto to anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

No =1




Si

I
o1

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, &€ molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

R AR

probabile; 5 = altamente probabile.

puntegglo assegnato

0 = nessuna probabilita; 1 = lmprobablle 2 = poco probablle 3 probablle 4 molto

Crlterlo 1: |mpatto orgnlzzatlvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge ['attivita di pil servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

finoacirca il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

finoa circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
'della PA o sono state nronunciate sentenze di risarcimento del danno

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?




No=0

Non ne abbiamo memoria 71_

Si, sulla stampa locale=2
Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e naZIonaIe 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto suIH'lmmagme

A quale livello pud collocarsi il rischio dell’ evento (Ilvello apicale,
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale
soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto =1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posmone e apicale
0 posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 |
punteggio assegnato

:--' LK A -.b{”ﬁ-r "ﬁ'”

Valﬂ' ﬁ’a“tm il%lmiaatte;{

" 3.Valutazione complessiva del i el

ValutaZIone complesswa del rischio = probablllta{k |mpatto\







SERVIZI SOCIALI

Accesso ai servizi sociali

B 1 . Valitazione della probabilital

'(_:riferio1 discrezion:alité

No, e del tutto vmcolato =1

direttive, circolari) = 4

riferimento?

(es. appalto) = 5

No=1

~ Criteri - Punte_g_gl
] Il processo é discrezionale? - - - -
E' parzialmente vincolato dalla legge e o da atti amministrativi I )
(regolamenti, direttive, circolar)=2 - L - -
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 I
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl
E' altamente discrezionale = =5 - 1 -
e _punteggio assegnato] 4
Criterio 2: rilevanza esterna - i - __—
Il processo produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di
No ha come gestlnata&fgale un ufficio interno = 2 : - i :
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5
- - B __J __ __pur]teggio assegnato 5
Criterio 3: complessnta del processo B - B B B B B
Si tratta di un processo complesso che comporta il comnvolglmento
di pitt amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato? S B o
No, il processo coinvolge una sola PA=1 B B B
Si, i il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3 -
Si, i, il processo coinvolge piti di cinque ‘amministrazioni = ! 5 B B
- B punteggio ¢ assegnato 1
Criterio 4: - valore economlcow - __ - B : :_ 1
Qual el |mpatto economico o del processo’? - B |
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 -
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggettl esternl ma di non
particolare rilievo economico (es. borse di studio) = - o B
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni
B - - punfégglo asseghato __ i 3
Crlterlo 5: frazionabilita del processo 1 :: - ___
I risultato finale del processo pud essere ragglunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)? - -




Si

]
o1

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, & molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
puntegglo assegnato 3

0 = nessuna probablllta 1 = improbabile; 2 = poco probablle 3= probablle 4 molto
probabile; 5 = altamente probabile.

Criterio 1: impatto organizzativo'

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di pit servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di
tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No=0




Non ne abbiamo memoria =1 I
Si, sulla stampa locale = 2 - B I
S| ‘sulla stampa naznonga_l(_a 3 - I
Si, sulla stampa locale e nazionale = =4 - o
Si sulla stampa, locale, ‘nazionale ed mte_rngzlonale 5
| - ~_ punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull“ummagme o N
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che l'eventuale
soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? -
a livello di addetto = 1 R -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 | -
a livello di dirigente di ufficio non generale ovvero posizione apicale
0 posizione organizzativa = 3 - I |
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 B -
a livello di capo dlpammento:’segretarlo generale = 5 -

puntegglo assegnato 4

§ ~ Valorestimate dell'imp: attol L2507

0 = nessun |mpatto 1 = marglnale 2 ‘minore; 3= soglla 4= seno

- 5 = superiore

[ 3 Valutazione complessiva del rischio

~ Valutazione complessiva del rischio = probabilita x |mpatto\







AREAC

Commercio in sede fissa e ambulante

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno delf'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di pits amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvalge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta 'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1
Isi=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
No, il rischio rimane indifferente = 5
Si, ma in minima parte = 4
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, & molto efficace =2
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
punteggio assegnato 3

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Criterio 'I: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria=1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
qposizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

patto; 1 = marg_lnat;

;3= si 4 = serio; 5




AREA C
SERVIZI DEMOGRAFICI

Concesswne posmone g|ur|d|che anagrafiche (rilascio carte d |dent|ta lmmlgraZIonl
emigrazioni, cambi di indirizzo, aggregazione/scissione nuclei familiari, cittadini

comunltarl stranieri, concessione cittadinanza italiana)

1. Valitazione della probabilita;

Criteri o
Crlterlo 1 dlscrezmnaluta _
I processo e dlscrezlorlalg'?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parZIalmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi
(regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vmcolato solo dalla Iegge 3

E parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl
direttive, circolari) = 4

E' altamente d|scre2|onale =5

Criterio 3 rllevanza esterna_

[l processo produce effetti diretti allesterno dell amministrazione di

riferimento? - B ) -
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5

puntegglo assegnato |

Crlterlo 3; complessﬂa del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il conlnvolglmento
di pitl amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?

No il processo comvolge una sola PA = 1

_______ 3

SI il processo comvotge plu di ci cmque ammlnlstrazmm 5

punteggio assegnato_ )

punteggio assegnato|

] T’Uﬂte_gi

Crlterlo 4 valore economLo )
Qual & ['in |mpatto economico del processo’?
Ha rilevanza escluswamente interna = 1
Comporta \ l'attribuzione di vantaggi a soggettl esternl ma di non

particolare rilievo economico (es. borse di studio) =

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni
=5

puntegglo assegnato'

Criterio 5: frazionabilita del processo S

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?




No = 1

L‘mﬁ‘.‘“ I"Ta'i_'-' "‘ "'.:"“‘"

probabile; 5 = altamente probabile.

Si=5
___ punteggio assegnato 1 N
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
No, il rischio rimane indifferente = 5
Si, ma in minima parte = 4
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, & molto efficace = 2
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
puntegglo assegnato 3

~ Valore stimato dellaiprobabilita 2

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto

Crlterl |patto organlzzatlvo

Rispetto aI totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di pit servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)

della PA o sono state nronunciate sentenze di risarcimento del danno

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale




Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No=0
Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa Iocale ‘e nazionale = 4
Sl sulla 3 stampa, locale nazionale ed mternazuonale =5

punteggio assegnato "

Criterio 4: ﬂmpatto sull‘immaglne

A quale livello puo collocarsi il rischio dell evento (livello aplcale
intermedio, basso), ovvero la posizionef/il ruolo che I'eventuale

soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale
o posizione organizzatva=3
a livello di dirigente d'ufficio generale 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnato

_Valore stimato. dell’l_gatto

2258

0 = nessun |mpatt0 1 = margmale 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superlore B

3. Valutazione complessiva delrischio.

T T

Valutazmne complessiva del rischio = probabilita x |mpatto\

563







AREA D

dell’ambito di solidarieta sociale
1. Valutazione della pmhabmta

Criteri

‘Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contrlbutl SUSSIdI ausil flnan2|an nonché
attribuzione di vantaggi economici a persone, ed enti pubblici e privati, al di fuori

_Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo € discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1 )
E' pamalmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi
(regolamenti, direttive, circolari) =2

E' parzialmente e vincolato solo dalla legge = >
E' parzialmente vmcolato solo da atti amministrativi (regolamentl
direttive, circolari) = 4

E' altamente dlscrezmnale = &)

- ) punteggio assegnato

Cruterlo 2: rllevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell amministrazione di
riferimento? S
No ha come destlnatarlo finale un ufficio mterno 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

~ punteggio assegnato

Criterio 3: complessnta del p processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento
di pil amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?
No, il processo comvolge una sola PA = 1
Sl il processo coinvolge piu di tre ammlnlstra210n| - 3 -
S| il processo coinvolge pit di cinque ammlnlstraZ|onl 5

puntegglo assegnato

Criterio 4: valore economlco

Qual e | |rﬂpatt0 economico del processo’?
Ha ril rilevanza escluswamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggettl esternl ma di non
particolare rilievo economico (es. borse di studio) =

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni’
(es. appalto) =5

Criterio 5 fraZ|onab|I|ta del processo )

1l risultato finale del processo puo essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?

puntegglo assegnato B

No=1




punteggio assegnato | 1

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo

applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, & molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
puntegglo assegnato 3

0 = nessuna probabilita; 1 = lmprobablle 2 poco probabile; 3 = probablle 4 = molto
probabile; § = altamente probabile.

Crlterlo 1 |mpatto organlzzatlvo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge |'attivita di pit servizi nellambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di
tipologie analoghe?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale




Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No=0 -
Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale=2

Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed mternazwnale 5

puntegglo asseg gnato

Criterio 4: impatto sull' nmmagme -
A quale livello pud collocarsi il rischio dell’ evento (I|veIIo lo apicale,
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che l'eventuale
soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero p031210ne aplcale

0 posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d' ufficio generale 4
a llveIIo di capo dlpartlmentoisegretano generale = 5

punteggio assegnato

R )

Valore stimato dell'impattol -

0 = nessun lmpatto 1 = marglnale 2= minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

[T 7 3 Valutazione complessiva delirischio

Valutazmne complessiva del rischio = probabilita x lmpatto[

7,08







~ AREAD -

Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzione di vantaggi economici nell’ambito della solidarieta sociale

4. Valutazione della probabilita

Criteri | Punteggi

Cruteruo'ﬂ duscreznona!nta
Il processo & d&cre_zgn_ale’P
No & del tutto vincolato = 1
E' parzlalmente vincolato dalla I Iegge e da atti amministrativi
(regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo da dalla 1egge 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl
direttive, circolari) = 4

E' altamente dlscre2|onale 5

o punteggio assegnato| 4

Crlterlo 2: rllevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di

riferimento?
No ha come de destlnatarlo flnale un ufficio |nterno 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

" punteggioassegnato| 5

Criterio 3: comp__l_ess',lta del processo I
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento
di piti amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?
No, il processo comvolge una sola PA=1 -
Si, il processo coinvolge piti ditre ammlnlstrazlonl =3
Si, il processo coinvolge pitl di cinque ammlmstrazwnl =5
~punteggio assegnato - 1

_Qr!tgrlo 4: valore economlco

Qual el lmpatto economico del processo’?
Ha rllevanza esclusivamente lnterna =1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggettl esternl ma di non
particolare rilievo economico (es. borse di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli li vantaggi a soggettu esterni

(es. appaltey=5 I
o ﬂm.t?g_g_ioa_ssegnajtq 3

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto b anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1




Si=5

punteggio assegnaE) 1

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, & molto efficace = 2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
punteggio assegnato 3
. Valorestimato delia probabilitd| 2,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto
probabile; 5 = altamente probabile.

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di piti servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze

della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state bronunciate sentenze di risarcimenta del danno
No = 1

Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?




No=0 -
Non ne abbiamo memorla_-_1 B
Si, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, Iocale nazionale ed internazionale = 5

puntegglo assegnato

Criterio 4: impatto sull’ nmmagme

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale,
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che l'eventuale

soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario =2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero p0312|one aplcale
0 posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 -
a livello di capo dipartimento/segretario generale 5

puntegglo assegnato

j" = ¢ {aasat)

Valore stimato dell'impatto]

2T 0NEE

O— nessun lmpatto 1 = marglnale 2 “minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superlore_

" 3.Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x lmpatto\

7,08







_Gestlone 1e delle sanzioni per violazione CdS

1. Valutazione della probabilita

S - Criteri B ] Puntqun

Criterio 1: discrezionalita - ]

1l processo & discrezionale? - I . -

No, & del tutto vincolato = 1 B e

E' parzlalmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi

(regolamenti, direttive, circolari) = - N

E' pamalmen_t(_e vincolato solo daIIa Iegge 3 _ - S

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl

|direttive, circolari) = 4 - B S e ]

E' altamente discrezionale =5 B - S

- - - - punteggio assegnato_ 2 |

Criterio 2: rilevanza esterna - -

Il processo produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione  di

riferimento? I -

No, ha come destinatario finale un ufficio intemo=2 -

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5

- punteggio assegnato_ 5 |

Criterio 3: complessita deI processo - B

Si tratta di un processo complesso che comporta il conlnvolglmento

di piti amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il

conseguimento del risultato? - ] B

No, il processo coinvolge una  sola PA = 1 I

Sl il processo coinvolge piu di tre ammlnlstraZIonl =3 I - __

S| il il processo coinvolge piu di cinque an ammlnlstraZIonl 5 B _l
B - punteggio assegnato 1

Criterio 4: valc_n:egconomlco - I B

Qual & l'impatto economico del processo’? I -

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 o -

Comporta I'attribuzione di vantaggl a soggetti esternl ma di non

particolare rilievo economico (es. borse di studio) = ] o

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni

(es. appaltoy=5 _ I
B B - puntegglo assegnato 3

Criterio 5: fra2|onab|I|ta del processo I

Il risultato finale del processo puo essere ragglunto anche

effettuando una pluralita di operazioni di entitd economica ridotta

che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso

risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)? B -

No=1 S o B

Si=95 - | i

punteggio assegnato 1




Crlterlo 6: controlll

Anche sulla base dell'es esperlenza pregressa ssa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
No, il rischio rimane indifferente =5

Sl ma in minima parte 4

Si, Si, per una percentuale Japrossmatlva del 50% =3
Si, & molto efficace = 2

Si, costltmsce un efflcace strumento d| neutrahzzazmne = 1

punteggio assegnato "

Valore stimato della probabilital

probabile; 5 = altamente probabile.

0 = nessuna probablllta 1= |mprobab|Ie 2 = poco probabile; 3 = probablle 4 molto

250

i : 2 Valutaztgne del]

'?
Crlterlo 1: |mpatto organlzzatlvo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di pil servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% =

Criterio 2: impatto economico - -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di
tipologie analoghe?
No =1

Si=5

Criterio 3: impatto reputazionale -

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

punteggio assegnatol

articoli aventi ad oggetto i medesimo evento o eventi analoghi?




No =0
Non ne abbiamo memorla =1

Si, sulla stampa locale=2
Si, sulla stampa nazionale=3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Sl sulla stampa, locale, nazionale ed mternazmnale 5

puntegguo assegnato

Criterio 4: ﬂmpatto sull’ nm_m_agime;

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello aplcale
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale
soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1 -

a livello di collaboratore o funzionario =2

a livello di dlrlgente \te di ufficio non generale, ovvero p0512|one aplcale

0 posizione organizzativa = 3

a Ilvello d| dlrlgente d' ufﬂClo generale 4

puntegglo assegnato'

Valore stimato delllimpatio|

2,25

0 = nessun lmpatto [ marglnale 2= minore; 3= 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3 Valutaznone complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x |mpatto\

5,63







~ AREAE
Tributi

E - Riscossione coattiva tributi ed entrate patrimoniali

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita o
Il processo & discrezionale? B
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2 -
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 N
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? - |
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 N
S8i, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i controlli)
in fasi successive per il conseguimento del risultato? -
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 o
Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3 B
Si, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

o punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico
Qual & impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta |'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. pagamento solerte) = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di pagamenti ridotti)?
No =1 B
Si=5
L punteggio assegnato 5
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una perceniuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilita 3,33

0 - nessuna probabilita: 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




E - Riscossione coattiva tributi ed entrate patrimoniali

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge 'attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% =4
finoacircail 100% =5

puntég&o as_seanato' B 4

| Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =t
Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomm riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

S—i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale =5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sdll'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la posizionefil
ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 2,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 6,67




~ AREAE

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

1. Valutazione della probabilita

Criteri o Punteggi
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale? -
No, & del tutto vincolato = 1 )
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 N -
E' altamente discrezionale = 5 - - B
- punteggio assegnato 3
| Criterio 2: rilevanza esterna -
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5 B
punteggio assegnato 5
Criterio 3: com[:l'lessité del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i controlli)
in fasi successive per il conseguimento del risultato? __
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 - - - -
Si, il pracesso coinvalge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pidl di cingue amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 B
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. pagamento solerte) =5
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di pagamenti ridotti)?
No =1
Si=5 B
punteggio assegnato 5
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio? -
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4 -
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 1
Valore stimato della probabilita 3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 - molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione ordinaria delle spese di bilancio
2. Valutazione dell'impatto ;
Criterio 1: impatto organizzativo o o - o
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)
finoacircail20% =1 o - -
|fino a circa il 40% = 2 -
finoacircail60% =3 - B B N
fino a circa lo 80% =4 3 S o -
fino a circa il 100% = 5 B B
punteggio assegnato 4
Criterio 2: impatto economico - o
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del danno nei
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No = 1 B - - -
Si=5 -
S punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - - -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 - -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine o - o -
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la posizionel/il
ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 B -
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 B I |
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 2,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 6,67




AREA E
provvedlmentl di planlflcaZ|one urbanistica generale

1. Valutazmne dellal probablhta
Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vmcolato =1
E' parZIaImente vincolato dalla legge e da atti amministrativi
(regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vmcolato solo ¢ dalla Iegge 3

E' parzialmente vmcolato solo da atti amministrativi (regolamentl
direttive, circolari) =
E' altamente dlscreZ|ona|e 5

Crlterno 2: nlevanza esterna

|l processo produce effetti diretti all'esterno dell amministrazione di
riferimento?

No, ha come destlnatarlo finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

~ pu ntegglo assegnato

Criterio 3 complessﬂa del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento
di pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una ¢ na sola PA =1 -
Sl il Si, il processo coinvolge piu ditre 2 ammlmstraZIonl 3
Si, il il processo coinvolge piti di ¢ di cinque ammlnlstraZIonl 5

Crlterlo 4: valore economlco

Qual el |mpatto economico del processo’?
Ha rllevanza esclusivamente 1nterna =1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggettl esterm ma di non
particolare rilievo economico (es. borse di studio) =

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni
(es.appalto)=5

~ punteggio asseg nato

Criterio 5 fra2|onablllta del processo

I risultato finale del processo pud essere ragg'lunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridott)?
No = 1

Si=9

|

_punteggio assegnato|

puntegglo assegnato '_

_ punteggio assegnato|




Criterio 6: controlli S B
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlio
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
No, il rischio rimane indifferente = 5

Si, ma ma in minima parte = 4

Si, per una percentuale approsglmatlva  del 50% =3
Si, i, & molto olto efficace =2

SI costituisce un efflcace strumento di neutrallzzazwne =1

punteggio assegn%n

Valare stimato della probabilita

probabile; 5 = altamente probabile.

4,33

0 = nessuna probablllta 1— |mprobab|le 2 = poco probabile; 3 = probablle 4 = molto

- 2. Valutazione delllimpatto:

Crlterlo 1: impatto organlzzatlvo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singdla PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge l'attivita di pit servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
fino a circa il 20% =1
fino a circa il 40% = 2
finoacircail60% =3 .
finoacircalo 80% =4
finoacircail 100% =5

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della PA o sono state bronunciate sentenze di risarcimento del danno
No =1

Si=5

punteggio assgﬁafg

Criterio é:jmgatto re_gugziona_le__

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No =0 -

Non ne abbiamo memorla =1




Si, sulla stampa | locale=2
Si, sulla stampa nazionale =3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, Iocale nazionale ed mternaZIonaIe 5

Criterio 4: mpatto sull’ nmmagme

A quale livello pud collocarsi il rischio dell’ evento (livello aplcale
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che l'eventuale

soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 -

a livello di collaboratore o funZ|onar|o 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale
o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio qenerale 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale 5

puntegglo assegnato-

LD

0= nessun lmpatto 1= marglnale 2= mlnore 3 = soglla 4 = serlo 5 = superlore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complesswa del rischio = probabilita x |mpattd|

9,75







AREA E
provvedlmentl di planlflcaZIone t_J_rbanlstlca a’gtuatlva
1. Valutazione della probabilita
Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo e discrezionale?
No, & de_l_iuttgvmcolato =1
E' parzialmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi
(regolamenti, direttive, circolari) =2

E' parzialmente vincolato solo dalla Iegge 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl
direttive, circolari) = 4

E' altamente dlscrezmnale 5

- B B - gunteggiio aésé_énat@

Criterno 2: rilevanza estema
il processo produce effetti diretti all'esterno dell amministrazione di
riferimento? - -
No "ha come destlnatarlo finale un uffICIO interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

Crlterlo 3: complessna 3 del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il conlnvolglmento
di piti amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il
conseguimento del ris risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA=1 -
S| il Si, il processo coinvolge pit di tre ammlnlstraZ|on| 3

Si, il il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = S

~ punteggio assegnato ] _

Criterio 4: valore economico
Qual el lmpatto economico del processo?
Ha rilevanza escluswamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggl a soggettl i esterni, ma dinon
particolare rilievo economico (es. borse di > di studio) =3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni

(es.appalto)=5
punteggio : assegnato

Criterio 5: frazmnablllta del processo

Il risultato finale del processo pud essere ragglunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1

punteggm assegnato

Si=5_

punteggio assegnato|




Criterio 6: controlli S -
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo

applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

No, il rischio rimane indifferente = 5
Si, ma in minima parte =4 -
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, & molto efficace =2

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 -
punteggio assegnato

probabile; 5 = altamente probabile.

s Valore: sﬁmqto della probabilital §
0 = nessuna probabilita; ’l = |mprobab|le 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 molto

2. Valutazione dell'impatto.

Criterio 1: : impatto organlzzatlvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita |
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il
processo coinvolge |'attivita di piu servizi nell'ambito della stessa PA
occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

flno a circa |T20% = 1

fino a circa il 40% =
_flno acirca il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4

fino a circa a il 100% =5

Criterio 2: impatto _er{onc?mEo N B
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze
della Corte dei Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti)
della i13A o sono state bronunciate sentenze di risarcimento del danno
No =

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3:_irrTgaﬁrgput£z@n_ﬁ e

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No=0

_punteggio assegnato|

1

Non ne abbiamo memoria=1 - -




Si, sulla stampa locale = 2
Sl suIIa stampa naZIonale 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 B

Si sulla stampa, locale nazionale ed ir mternaZIonaIe 5
punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (||veIIO aplca|e
intermedio, basso), ovvero la posizione/il ruolo che l'eventuale

soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2 S
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale
0 posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale 5

punteggio assegnato

Valore stimato delllimpatto|

2,25

0= nessun lmpatto 1= marglnale 2= mmore 3 = soglia; 4 = serio; 5 = suberlore

3. Valutazione complesswa del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabllnta X lmpatto[

9,38







AREAE

levata dei protesti cambiari

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Punteggi

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 B

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 -

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta if coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Compoarta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3 —
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,00

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




levata dei protesti cambiari

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto org_sihizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pi
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti}

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

. = punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico N ____ -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 - “ - )
Si=5 N
o o punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto repu_tazior@' o - - -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? -
No=0 N -
Non ne abbiamo memoria =1 -
Si, sulla stampa locale = 2 S - - .
Si, sulla stampa nazionale = 3 o
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazion_ale ed internazionale = 5
- - punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagme o B B
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
[posizionef/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 - -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - o |
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - o o
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
. 3 ) punteggio assegnato 5
Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 3,50




ARAE E

Accertamenti e verifiche dei tributi locali

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo ¢ discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

B punteggio ass_égnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo S
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvalge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3 N -
Si, il processo coinvolge piit di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5
- o punteggio assegnato 4
Criterio 5: frazionabilita del processo -
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No =1 B
Si=5
punteggio assegnato 5
Criterio 6: controlli R
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2 )
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4 B
No, il rischio rimane indifferente = 5
- punteggio assegnato 1
Valore stimato della probabilita 3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Accertamenti e verifiche dei tributi locali

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo o

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

En_og_circa i1 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

- B punteggio assegnato| 1
Criterio 2: impatto ecan(;mi_co_ - o -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento de! danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 -
si=5 00000000000 — e
- punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - o - i o ]
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? -
No=0 . ——
Non ne abbiamo memoria = 1 -
Si, sulla stampa locale = 2 - B |
Si, sulla stampa nazionale=_3_ - o -
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = 5 -
- - punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine o o B
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 - o
a livello di collaboratore o funzionario = 2 -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello aﬂiiﬁg?ante d'ufficio generale = 4 o
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 -
- _punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,17




AREA E

Accertamenti con édesiongdg_i tributi local

1. Valutazione della probabilita

Criteri B _Punteggi
Criterio 1: discrezionalita
Il processo € discrezionale? -
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi Lr_ggolamenti. direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale =5 _ )
| punteggio assegnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna ) -
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione df riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 B )
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 B
B ___punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo i o - o
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1 B
Si, il processo coinvolge piit di tre amministrazioni = 3 B
Si, il processo coinvolge piti di cingue amministrazioni = 5 -
B punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico -
Qual & I'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 ) - )
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3
Comporta ['affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5
o - punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo B
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 5
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
| - punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 3,83

0 = nessuna probabilitad; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 =
altamente probablle.




Accertamenti con adesione dei tributi locali

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo - |
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit

servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

ﬁ_nc_>_a_circa i140% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

B o _punteggio a_ssegﬁato 1

Criterio 2: impatto economico N = - —|
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No = 1 - T
Si=5 -
R i - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - - - o o ) B
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0 N
Non ne abbiamo memoria = 1 -
Si, sulla stampa locale = 2 B o
Si, sulla stampa nazionale = 3 B -
Sj, sulla stampa locale e nazionale = 4 -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

o - punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine - N
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
alivello diaddetto=1 - - B
a livello di collaboratore o funzionario = 2 -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

- B B punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazionc complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,79




AREAE

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

1. Valutazione della probabilita

) Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionalita
|l processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 ] B
E' altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 -
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 -
. punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Sitratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? i
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3 o -
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico -
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5
I o N punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = il
Si, & molto efficace = 2 .
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
No, if rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 3,00

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo




Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nel'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Il'attivita di pit
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2.

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

- _punteggio assegnato 2
Criterio 2: impatto economico - _ T - B B
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 -
Si=5 B
_ o ___punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - - o
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? B B
No=0 - -
Non ne abbiamo memoria = 1 - -
Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale = 3 -
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, Iocale,ﬂazionale ed internazionale = 5 - -
punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 S o __ o - -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 B
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 N -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
- punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,75 |
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore -
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 5,25




AREA E

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita 3
Il processo & discrezionale? o
No, & del tutto vincolato = 1 -
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 ) o
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna _‘ _ - - )
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 |
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 .
| punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processo B B
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? L
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, i processo coinvolge pitl di cinque amministrazioni = 5 -

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo? )
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta |'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) =5

B punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilita del processo
It risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No =1
Si=5
| - B punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
peutralizzare il rischio?
3i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione =1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una pg[‘cenluale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilita 1,83
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Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risuttato)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo




Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 2Q?/3=j_ B T _
fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

|fino aﬂ:a iI_100% =5

o _ punteggioassegnatel 5 |
Criterio 2: impatto economico o |
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No= . - R
Si=5 -
) - - _punteggio assegnato i
Criterio 3: impatto reputazionale o B o B o - )
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoeria=1
Si, sulla stampa locale = 2 B
Si, sulla stampa nazionale = 3 - B B
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 - B o -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 4]
Criterio 4: impatto suﬁimrﬁagine - B
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 B
a livello di collaboratore o funzionario = 2 -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 . - - I -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
- - __punteggio assegnato 3
B Valore stimato dell'impatto 2,25 )
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore 3
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,13




AREA E

Gestione giuridica del personale - Rilascio autorizzazioni x
concessione aspettative, congedi, permessi, autorizzazione
_straordinari

1. Valutazione della probabilita

Criteri o - Punteggi
Criterio 1: discrezionalita 3 -
Il processo & discrezionale? N -
No, & del tutto vincolato =1 ) -
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari} = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 - o -
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna - - - - ] __
Il processo produce effetti diretti allesterno dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
____ punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processo N - B -
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitl amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risuitato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 -
Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3 o
8i, il processo coinvolge pit di cingue amministrazioni = 5 )
N B punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico N T
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 -
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta 'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) =5
punteggio assegnato 1
Criterio 5: frazionabilita del processo B
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No=1 )
Si=5 B
- - punteggio assegnato 5
Criterio 6: controlli - T
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 |
Si, & molto efficace = 2 B
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte =4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 1,83
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Gestione giuridica del personale - Rilascio autorizzazioni x
concessione aspettative, congedi, permessi, autorizzazione
straordinari

2. Valutazione dell'impatto




Criterio 1: impaito organizza_tivo -

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel p

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit;sl organizzativa semplice) competente I

_fi_no_a circa il 20% =1
fino acircail 40% =2

ifino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 10_0"/3 =5

o punteggio assegn_a_td 2

Criterio 2: impatto economico - o | -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia - -
No =1 -
Si=5 i -

S - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto rep'l‘JtazionaI'e o - T
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?_ - o S
No=0 - o
Non ne abbiamo memoria = 1 B - -
Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale = 3 _
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 _
| _ - punteggio assegnato 1
Criterio 4 impatto sull'immagine - T o
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 -
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 N
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 - -

- - punteggio assegnato 3
- Valore stimato dell'impatto 2,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,13




AREA E
Gestione del protocollo

1. Valutazione della probabilita

Criteri

l;unt_e_ggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlliy in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1 B
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pitl di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studie) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

[l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

~_ punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sui processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del protocollo

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1 :Epatt_o organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pi
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

lfino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

Ifino a circa lo 80% =4
l@aﬂrca i1100% = 5

_ N B punteg'gigassegnato 1 |
Criterio 2: impatto economico N N ) - o -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 o . \ i
Si=5 S B -
— ) - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0 i o - o
Non ne abblamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2 o
Si, sulla stampa nazionale = 3 B
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 o
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

B punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine o 1
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livelio apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 T - o -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 o
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 L
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 B

punteggio assegnato 1
Valore stimato dell'impatto 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 0,38




AREA C

Autorizzazione all'occupazione_del suolo pubblico

1. Valutazione della probabilita

o Criteri i Punieggi
Criterio 1: discrezionalita |
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1 -
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 _
E' altamente discrezionale = 5 -
I 3 punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna o -
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 B N |
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = § -
o - ~ punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 i - -
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge piit di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5
punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No =1
Si=5 . .
punteggio assegnato 1
merio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo ¢ adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2 B
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3 B
Si, main minima parte = 4
INo, il rischio rimane indifferente = 5 o )
punteggio assegnato 1
Valore stimato della probabilita 217

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processa coinvolge I'attivita di pitl
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

ﬂn_o a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

o - p_unteggio assegnato 1
Criterio 2: iﬁ1patto economico B
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
si=$ —
B o - punteggio assegnato| 1
Criterio 3: impatto reputazionale B o - o - - '
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? B
No =0 N - - o
Non ne abbiamo memoria = i 3 |
Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 )
o - - ~punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine -
A quale livello pud coliocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che leventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
alivelio diaddetto=1 - B o - i
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - -
1a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - B
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
o 3 - punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 217




AREAC

Autorizzazioni ex artt. 68 e89 del TULPS (spettacoli anche viag_gian‘ti, pubblici
intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, corse. Con oltre 200 partecipanti)

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita - ) B )
Il processo ¢& discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1 B
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =2
E’' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 o
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna - -
I pracesso produce effetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento? .
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 _

N punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessité_ del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvalge una sola PA =1 I
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 ~
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta ['affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) =5
L punteggio assegnato 3
Criterio &: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No =1 _
Si=5 -
| - punteggio assegnato 1
Eriterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlio applicato sul processo € adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2 B
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 -
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5 -
- punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilita 2,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (sﬁettacoli anche viaggia-rﬁ-pubblici
intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, corse. Con oltre 200 partecipanti)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo B -

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

f_ino acirca il 100% =5

B Biinte_g_@ assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impa% reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su g_iorFaIIB riviste articoli aventi ad oggetto_il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impan sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatto; 1 =~ marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

3,54







AREAE o
Gestione ord_inaria delle entrate di bilancio
1. Valutazione della probabilita

Criteri - Punteggi
Criterio 1: discrezionalita - o -
Il processo & discrezionale? N . - -
No, & del tutto vincolato = 1 -
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 ) _|
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 b
IE' altamente discrezionale = 5 B _ o -
- - o punteggio gnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna - S _
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5 N | [ 0
L B punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessité del processo N ) o ) o B
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
g;_ontrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? -
No, il processo coinvolge una sola PA =1 -
Si, il processo coinvolge pitt di tre amministrazioni = 3 o
SI, il processo coinvolge piti di cingue amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico i
Qual & l'impatto economico del processo? -
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata riscossione/sollecito) =
5
- punteggio assegnato 3
_@?rterio 5: frazionabilita del processo o -
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1 B
Si=5
. punteggio assegnato 1 -
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlio applicato sul processo ¢ adeguato a
neutralizzare il rischio? - -
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 - B
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3 )
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 2,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)




fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4
fino a ciEa il 100% =5

o punteggio assegnato 3
Criterio 2: impatto economico - N
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1 o — S — .
Si=5 - B - .
punteggio assegnato 1 .
Criterio 3: impatto reputazionale ) B B
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? ] - a
No=0 - N . ——
Non ne abbiamo memoria = 1 - -
Si, sulla stampa locale = 2 B
Si, sulla stampa nazionale = 3
8i, sulla stampa locale e nazionale = 4 - o
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 - - |
B punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine o 1B
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livelio di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - B
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 2 it
Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 4,08




AREA E

Raccolta e smaltimento rifiuti

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regotamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 56

__punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processa produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

iNo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utent_i_esterni =5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il progesso coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pitl di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vanta'ggi a soggelti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

5i, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

3,83

JO = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Raccolta e smaltimento rifiuti

2. Valutazione dell'impatto

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pitt
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

@2 acirca il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

— o punteggio assegnato 3
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No = 1 - - - B S
Si=5
- punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? - B B
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1 -
Si, sulla stampa locale = 2 - -
Si, sulla stampa nazionale = 3 - )
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'im;ﬁagine - N, - B
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
Iposizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 -
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 o o
a livello di capo dipartimento/segretario generale =5
punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 6,71




AREAE

Gestione dell'archivio

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale =

punteggio assegn;lto

Criterio 2: rilevanza esterna B

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & lmpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =

Comporta I'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=

punteggio assegnato

Crlterlo 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

1,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

IR




Gestione dell'archivio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto_o_rganizzativo

Rispeito al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

ﬁrl)_a circa il 20% = 1
fino a circa it 40% =2

fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

L o ) punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico o o B
Nel corsc degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1 - - B -
Si=5 - - -
- punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale o
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi’_? B o
No=10 -
Non ne abbiamo memoria = 1 -
Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 B
- punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionef/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
alivello di addetto =1 B - o
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 o o
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
R punteggio assegnato 1
Valore stimato dell'impatto 1,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

1,17 l







AREA E

Gestione delle sepolture e dei loculi

1. Valutazione della probabilita

- o Criteri - T Punteggi
Criterio 1: discrezionalita o
Il processo & discrezionale? _ |
No, & del tutto vincolato = 1 B ) -
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E‘_parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 N ]
E' parzialmente vincolato sclo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale =5 B
punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna o - T
Il processo produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =5
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo B -
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 -
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appallo) = 5
| punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No = 1
Si=5 -
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
éi. & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 2,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5= altamente probabile.




Gestione delle sepolture e dei loculi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo -

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

- punteggio as_segnato B 2
Criterio 2: impatto economico -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1 _ o
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - o - o
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? - S
No=0 ) - -
Non ne abbiamo memoria = 1 - - -
Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
B B punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine o T
A quale livello puo collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 B B I
a livello di collaboratore o funzionario = 2 a
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livelio &i_dirigente_d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 B R
N ____punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 3,50







AREA E

Gestione delle tombe di famiglia

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionalita B
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da att amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 ‘ B
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5 B
punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna o
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? B
[No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 ) -
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complesﬁé del processo - B - -
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge piii di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
INo =1
Si=5
. punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione delle tombe di famiglia

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pilt
servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% =2

ﬂrlo acircail60% =3

fino a circa lo 80% = 4
finoacircail 100% =5

- ) .Em_teg_gio asse_,-g_nato_ i _
Criterio 2: impatto economico o I
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1 o . - N -
Bi=5 — —
o - _punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale B T o _
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
levento o eventi analoghi? B
No=0 ) -
Non ne abbiamo memoria = 1 o B B .
Si, sulla stampa locale = 2 3 B - - |
Si, sulla stampa nazionale = 3 B B
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
- N - . punteggio assegnato 1
Criterio 4: impattb_sull'immagine - T B )
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 - - - .
a livello di collaboratore o funzionario = 2 -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - o )
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
o - punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,50
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,00




AREAE

Organizzazione eventi

1. Valutazione della probabilita

" Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

Elﬁr & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direitive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circo‘lari] =4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento? -

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

punteggio assegnato

priterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggeti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetli esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

3,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Organizzazione eventi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid
servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

o B punteggio assegnato 3
Criterio 2: impatto economico B B N
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No = 1 -
Si=5
B punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? B
No=0 o -
Non ne abbiamo memoria = 1 -
Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 -
punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine -
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale =4
{a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
_____punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 2,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 7,67







AREA E

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

1. Valutazione della probabilita

Criteri _Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo € discrezionale? |
No, & del tutto vincolato = 1 T
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo daimegge =3 )
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale =5

punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processog rivolto direttamente ad utenti esterni =5

punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processo i 3
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pil di tre amrministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

B punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 5: frazionabilita del processo
I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No =1 -
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo € adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4 -
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilita 1,50

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio ‘l__:_jnTpatto 'organi_zzati\_/o

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

- - __punteggio assegnato| 5
Criterio 2: impatto economico o __ - - - i o
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 - ) - o
Si:5 — R g — S - — —
o 3 ) o ~_ punteggio assegnato 1 o
Criterio 3: impatto reputazionale ) - - — |
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? o
No=0 - -
Non ne abbiamo memoria = 1 -
Si, sulla stampa locale = 2 - o )
Si, sulla stampa nazionale = 3 -
S, sulla stampa locale e nazionale = 4 - -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internaziona_le_= 5 -
- 3 o punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine - o
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 - - B
a livello di collaboratore o funzionario = 2 -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 o Il
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 -
N . o punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 2,50
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 1,67




AREA E

Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

1. Valutazione della probabilita

- Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionalita - B
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1 )
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 B
E' altamente discrezionale = 5
- - punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna B
1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglmento di piu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pilt di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pili di cingue amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I‘attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =
Comporta lafﬂdamento di considerevoli vantaggi a soggelti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitaé di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
Jplurahta di affidamenti ridotti)?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = i
S_|"I & molto efficace = 2 N
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4 )
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato della probabilita 3,00

u

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4
fino a circa il 100% = 5

B punteggio assegnato 1
griteria 2: impatto economico - il
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No = 1 B o
Si=5 .
B punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - T
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? - S -
No=0 - =
Non ne abbiamo memoria = 1 ) -
Si, sulla stampa locale = 2 o
Si, sulla stampa nazionale = 3 B
Sj, sulla stampa locale e nazionale = 4 )
gi s__uIIe_l stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 N
- punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine o - T
A quale livello pud coliocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?
alivello diaddetto=1
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - B
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 i o B 3
a livello di capo dipartiment_o/segretario generale =5
) S . punteggio assegnato 5
Valore stimato dell'impatto 2,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 6,00




AREAE

Rilascio di patrocini

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna o
il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 o

" punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessita del processo S -
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pii amministrazioni (esclusi i
controll)) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvelge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3 N
Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No = 1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilita 2,83

»

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Rilascio di patrocini

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: Tm_patto Bfganizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pii
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1 o

fino a circa il 40% = 2

fino a circa 11 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

- B punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico o B
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 ) o T o
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - .
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? - B
No=0 -
Non ne abbiamo memoria = 1 -
Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale = 3
Sj, sulla stampa locale e nazionale = 4 B
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 o o
punteggio assegnato 1
Criterio 4: im?atto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 - )
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,25







AREAE

Gestione del diritto allo studio

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il ceinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Sj, il processo coinvolge pitl di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ limpatto economico de! processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

luralita di affidamenti ridotti)?
Fp
No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

gi, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del diritto allo studio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito delia singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

ﬁ_n_o acirca il 40% =2

fino a circa il 60% =3 - B
fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

o o _punteggio a_s,segnato 2
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 o
Si=5 o
o o punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale o )
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? o B
No=0 o
Non ne abbiamo memoria = 1 ) -
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 N
o 3 punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sull'immagine T S
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 ) B - B B
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 N
N punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,75

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,67
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